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RESUMO

O presente Relatério referente ao ano 2020 é um Relatério Integral de Autoavaliacdo

Institucional da SOBERANA Faculdade de Saude de Petrolina, que trata de todos os
Eixos/Dimensdes do SINAES, em atendimento a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n2 065.

A autoavaliacdo da IES estd consolidada no presente Relatério de Autoavaliacdo Institucional,
gue tem por finalidades identificar as fragilidades e pontos fortes relacionados as praticas e ao
desempenho da IES, fomentar a cultura de avaliacdo institucional e subsidiar os processos de
avaliacdo externa. Esse Relatdrio é elaborado pela CPA a partir de um processo de reflexdo
sobre os dados coletados nas pesquisas junto a comunidade académica e os documentos
oficiais da IES.

O Programa de Avaliacdo Institucional, que vem se consolidando na IES, atende as trés esferas:
docentes, discentes e estrutura funcional da IES. Os resultados da avaliacdo permitem a
reflexdo critica e propositiva, através da deteccdo de limitacBes e fragilidades, proporcionando,
assim, que acles dindamicas sejam fomentadas para o desenvolvimento institucional.

A CPA, a cada ciclo de autoavaliacdo, elabora documentacdo com informacdes relacionadas a
esse processo e 0s apresenta a comunidade académica e acompanha os trabalhos dos Cursos
e da IES para verificar a implantacdo das melhorias sugeridas e dos planos de acdo, no sentido
de efetivar e garantir os compromissos da IES para com a sociedade. Assim, todos os resultados
avaliativos (internos e externos) sdo ferramentas gerenciais para a evolucdo da IES e para o
planejamento das acGes de melhoria necessarias.

A autoavaliagdo é processo ativo na SOBERANA Faculdade de Saude de Petrolina, realizada
através de programa eletronico de avaliacdo para a participacdo de discentes e docentes. No
Processo de Avaliagdo Interna, a IES obteve 75,3% de adesdo do corpo discente, 100% do Corpo
Docente, e adesdo de 90,4% do corpo técnico-administrativo. Entre as potencialidades
apontadas no processo de Avaliacdo Interna 2020, destacam-se: satisfacdo com a atuacdo dos
professores, com atuacdo de coordenadores e com a infraestrutura geral da instituicdo. Como
fragilidades, podemos apontar algumas questdes referentes a biblioteca e ao novo modelo de
aulas remotas imposto pela Pandemia do Covid 19 no Mundo.

Entendendo que a Avaliacdo Institucional constitui-se em um processo permanente de
elaboracdo de conhecimentos e de intervencdo pratica, que permite retroalimentar as mais
diversas atividades da IES, e atendendo as diretrizes do SINAES, a CPA, ao longo do processo
avaliativo, incorporou novos objetivos, principalmente diante da nova realidade criada pela
Pandemia de Covid-19. E manteve-se alerta ao acompanhamento das demandas a serem



alcancadas, apresentando os resultados da avaliacdo institucional para os segmentos
envolvidos, pontuando as acdes de melhorias que visam alcangar as metas propostas no PDI.
Um resumo desse Relatdrio, com as principais informacdes e resultados do processo de
autoavaliacdo da IES é disponibilizado no site da IES (link da CPA). Uma cdpia integral do
Relatério também é encaminhada pela CPA a Diretoria Académica, a Sala dos Professores e a
Biblioteca, de forma a assegurar o acesso aos resultados da autoavaliacdo por todas as partes
interessadas na avaliacdo institucional da IES.
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1. INTRODUGCAO

A avaliacdo institucional, inserida no contexto do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo
Superior (SINAES), instituido pela Lei n? 10.861, de 14 de abril de 2004, é um agente de
modernizacdo administrativa na educacdo, uma vez que contribui significativamente, para que
a Faculdade repense suas praticas administrativas, técnicas e pedagdgicas, ao mesmo tempo
em que reflete o seu papel na sociedade como produtora e socializadora de um saber capaz de
compreender e transformar a realidade.

Logo, o presente trabalho é o relatdrio Integral de Autoavaliacdo Institucional da SOBERANA
Faculdade de Saude de Petrolina, ano base 2020, ciclo 2017-2020, que tem por objetivo
informar o processo de autoavaliagdo institucional em atendimento a Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES n2 065, de 09 de outubro de 2014.

Esse relatorio, em consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da
faculdade, contempla informacGes e acBes desenvolvidas pela Comissdo Propria de Avaliacdo
(CPA) no ano de 2020, tendo por finalidade fomentar a cultura de avaliacdo institucional e
subsidiar os processos de avaliacdo externa.

Quanto as avaliacBes externas que sdo elaboradas pelo MEC, a falta de referéncia acontece em
vista de ndo ter ocorrido visita in loco no ano de 2020 e de ndo existir ainda egresso dos cursos
para serem avaliados pelo ENADE. O Documento foi organizado e coordenado pela Comissao
Prépria de Avaliacdo (CPA), e reuniu contribuicdes de diversos setores institucionais, sendo
construido de forma democratica, representando a intencdo e a aplicacdo de uma gestdo
participativa e atenta a todos os seus publicos.

Frisa-se que esse relatdrio, sendo Integral, explana um processo de Autoavaliagdo Institucional
continuada que condiz também com o tempo de existéncia da Instituicdo. Contudo, por o ciclo
se fechar no ano de 2020 muita coisa precisou ser revisitada, ja que a Pandemia da Covid 19
trouxe novas demandas para a vida em sociedade, e consequentemente para as Instituicdes
Educacionais. Assim, novos questionamentos foram feitos por parte da Comissdo e esses
guestionamentos alteraram prioridades quanto as a¢des previstas para o fechamento do ciclo
e também quanto a avaliagdo de cumprimento das metas instituidas previamente pela

Instituicdo no seu PDI.



Frisa-se também que a opcdo da comissdo por essas adaptacdes se justificou pelo
entendimento de que a Autoavaliacdo Institucional precisa ser condizente com a realidade do
ano base, ainda que o projeto seja de um ciclo. Mesmo porque a realidade imposta no ano de

2020 fugiu completamente as possibilidades de previsibilidades.

Destaca-se como ponto muito importante que, no ano de 2020, as atividades da CPA foram
realizadas de forma remota, visto que a pandemia obrigou as Instituicdes de ensino superior,
bem como todas as demais instituicGes e empresas, a criarem alternativas para dar

continuidade as suas atividades, ainda que de forma remota.

Com a Medida Provisdria 934 de 01/04/2020 e as Portarias MEC 343 de 17/03/2020, 345 de
19/03/2020, 395 de 16/04/2020, 473 de 13/05/2020, 544 de 16/06/2020, Lei n? 14.040 de
19/8/2020, Portaria n? 1.030 de 2/12/2020, Resolugdo CNE/CP N2 2 de 11/12/2020 e da
Portaria n? 1.038 de 7/12/2020 — a IES viu-se diante de uma situacdo singular, com a
interrupcdo de suas atividades presenciais, e a decorrente interrupcdo da presencialidade de
alunos, docentes e técnico administrativos em salas de aula e demais dependéncias da IES,
tendo que buscar alternativa vidvel, em curtissimo tempo, para ndo interromper suas

operacoes.

A |ES, em duas semanas, adequou suas atividades presenciais com o uso de tecnologia
avancada de informacdo, comunicacdo e computacdo, através do uso do software ou
plataforma Zoom Meetings, viabilizando a continuidade de suas aulas presenciais, fazendo com
gue alunos e docentes, no mesmo hordrio de suas aulas, pudessem prosseguir seus estudos
como se proximos estivessem, com a interatividade mantida, com base na tecnologia. Tal agdo
esta consignada em Resolucdes do conselho superior da IES e em acbes dos NDEs e colegiados

de seus respectivos cursos.

Também, em atendimento a determinacdo governamental que proibia a presenca fisica em
suas unidades, viabilizou a seus discentes, docentes e técnicos administrativos, de forma a
manter ativas suas operacdes, o uso de tecnologias, permitindo, assim, atendimento a seus

discentes, inclusive com a opc¢do de atendimento do NAP, entre outras, sem presenca fisica,



mas com presenca digital, devidamente documentada. Da mesma forma, viabilizou atuacdo em
home office para seus docentes e técnico administrativos, além da sua gestdo e atividades de
colegiado funcionando de forma digital, com o uso da plataforma mencionada, como por
exemplo NDEs, CONSUAD, colegiados de cursos, CPA, reunifes de gestdo, reunides de trabalho,

entre outros.

Com a situacdo da pandemia demonstrando prolongamento, em tempo recorde, a IES
reformou todos os laboratorios, para permitir distanciamento social e possibilitar a execucdo
das aulas praticas presenciais. Nesse sentido migrou seus laboratdrios para espacos que
anteriormente eram salas de aulas, equipou todos com estruturas de isolamento individual.
Além de incluir luz ultravioleta na Clinica Odontoldgica e desenvolver um completo Manual de
Biosseguranga para toda a comunidade académica. Essas medidas permitiram que a SOBERANA
Faculdade de Saude de Petrolina se firmasse como uma das poucas IES no Brasil que conseguiu

concluir os periodos 2020.1 e 2020.2 ainda no ano em questdo.

E vélido ressaltar que no segundo semestre de 2020, SOBERANA Faculdade de Satde de
Petrolina reiterou seu compromisso institucional em contribuir com os esforgos nacionais para
a reducdo da propagacdo do COVID-19, preservando, dessa forma, a comunidade académica e
familias. Nesse sentido, a Instituicdo continuou realizando a substituicdo das disciplinas tedricas
presenciais, por aulas que utilizassem meios de tecnologias de informacdo e comunicacao, nos
limites da legislacdo. E nesse esforco deu um salto em tecnologia ao concluir a criacdo e ao
colocar em uso seu Moodle Customizado para depdsito e disponibilizacdo de todo o contetdo
desenvolvido. Esse desenvolvimento trouxe destaque em dois sentidos: (i) oficializou a
flexibilizacdo de hordrio para os alunos estudarem nesse momento de Pandemia; (ii)

demonstrou a potencialidade da IES para o ensino na Modalidade a Distancia.

Diante desse cenario, a Comissdo Propria de Avaliacdo - CPA continuou atuante, por meio
remoto com vistas a ndo interromper suas acées e contribuir, de forma sempre presente, no
enfrentamento das dificuldades e impactos provocados pelo COVID 19 na rotina habitual do

ensino e de todo o corpo funcional da IES.



As acdes registradas nesse periodo revelam a atuacdo da CPA principalmente voltada aos
Alunos, Corpo Docente e Corpo Técnico-administrativo, mas, destacam-se, ainda, as acles

realizadas em parceria com os gestores da IES, NDEs, NAP e Ouvidoria.

Quanto a estrutura desse relatério, em atendimento a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n2
065, apresenta-se organizado da seguinte forma:
1. Introducdo — breve apresentacao dos dados institucionais, composicdo da CPA e dados
do presente Relatodrio.
2. Metodologia — descricdo dos instrumentos utilizados para coletar os dados, a
participacdo da comunidade académica e a coleta, analise, divulgacdo e utilizacdo dos
dados apurados nos processos de avaliacdo interna e externa.

3. Desenvolvimento — apresentacdo das acles realizadas para cada Eixo/Dimensdo, bem

como as fragilidades e potencialidades identificadas, em consonancia com os objetivos
constantes do Projeto de Autoavaliacdo Institucional.

4. Analise dos dados e das informacGes — apresentacdo de um diagndstico sobre a IES,

através da analise da CPA sobre os dados contemplados.

5. AcGes com base na andlise — apresentacdao das acdes previstas, com base nos dados

avaliativos e respectiva analise, visando a melhoria das atividades académicas e da
gestdo da IES.

6. ConsideracBes Finais - onde se pretende demonstrar a importancia da avaliacdo

institucional para a evolucdo da IES, j& que temos uma avaliagdo de processo de
implementacdo de Politicas Institucionais que ndo devem ser finalizadas a cada
avaliacdo, e sim continuada a partir da ideia de melhoria gradativa.

7. Anexos — algumas evidéncias.

1.1 Entendendo A Comissdo Prépria de Avaliagdo — CPA/ SOBERANA Faculdade de Saude

A Comissdo Prépria de Avaliacdo- CPA estd definida no Regimento da IES, integrando a
Estrutura Organizacional da SOBERANA Faculdade de Saude de Petrolina. A CPA, de acordo com
a Legislacdo vigente, possui Regulamento proprio, homologado pelo Conselho Superior de

Administracdo (CONSUAD) e autonomia em relacdo aos Orgdos Colegiados e demais Orgdos



Existentes na IES para executar suas atividades. Composta por oito membros, representantes
do corpo docente, discente, técnico-administrativo e sociedade civil, tem seu Coordenador
eleito pelos pares e designado pela Direcdo da IES, mediante Portaria.

A CPA ¢é responsavel pela coordenagdo, conducdo e articulagdo do processo interno de
avaliacdo institucional, além da orientacdo, da sistematizacdo e do assessoramento as
instancias académicas e administrativas da SOBERANA Faculdade de Saude de Petrolina em suas

decis®es estratégicas e ao SINAES.

A CPA, observada a legislacdo pertinente, compete:

¢ Implantacdo de Programa Permanente de Avaliacdo Institucional;

e Conduzir os processos de avaliacdo interna;

e Sistematizar e prestar informacdes relativas ao sistema de avaliacdo vigente no pais;

e Fornecer informacGes académicas e outras informacgdes solicitadas pelos 6rgdos
ministeriais e de controle;

e Elaborar e analisar relatorios e pareceres e encaminhar as instancias competentes;

¢ Desenvolver estudos e analises visando o fornecimento de subsidios para a fixacdo,
aperfeicoamento e modificacdo da politica de avaliacdo institucional;

e Propor projetos, programas e acdes que proporcionem a melhoria do processo
avaliativo institucional;

 Divulgar os resultados das avaliacdes;

Além disso, a atuacdo da CPA é norteada pelos seguintes principios: autonomia em relacdo aos
orgdos de gestdo académica e administrativa; fidedignidade das informacdes coletadas no
processo avaliativo; respeito e valorizacdo dos sujeitos e dos érgaos constituintes da SOBERANA
Faculdade de Saude de Petrolina ; respeito a liberdade de expressdo, de pensamento e de
critica; compromisso com a melhoria da qualidade da educacdo; e difusdo de valores éticos e
de liberdade, igualdade e pluralidade cultural e democratica.

Longe de um processo premiativo, punitivo ou neutro, a avaliacdo institucional busca um
crescimento da Faculdade como um todo, como uma pratica multifacetada, continua,
processual e dindmica. Nesse contexto, um estudo critico € importante para o conhecimento

da comunidade académica. A avaliacdo ndo pode ser tratada de forma dicotomizada, como se
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a Instituicdo de Ensino Superior (IES) existisse fora de uma totalidade social e historica mais
ampla e se constituisse como uma entidade independente do social.
E um processo de reflexdo sistematica, metddica, organizada e intencional, que permite a IES
direcionar a si mesma a busca da qualidade da Educacdo e tornar-se mais transparente e
comprometida com as transformacdes sociais.
O Programa de Avaliagdo Institucional da SOBERANA Faculdade de Saude de Petrolina atende a
docentes, discentes e estrutura funcional, que participam do Processo através de questionarios
eletronicos, veiculados através do ACADWEB (Sistema de Informacdes Académicas). Os
resultados da avaliagdo permitem a reflexdo critica e propositiva, deteccdo de limitagdes e
fragilidades, promovendo, assim, que aclBes dindmicas sejam fomentadas para o
desenvolvimento institucional.
Enquanto Instituicdo de Ensino Superior que visa a exceléncia académica, a SOBERANA
Faculdade de Saude de Petrolina compreende que autoavaliagdo possibilita uma visdo integrada
das acdes desenvolvidas pelos diferentes setores e pessoas; que possibilita reflexdo e didlogo
entre os setores e agentes envolvidos no processo, de forma que as demandas sejam
identificadas, encaminhadas e atendidas em conformidade com o planejamento institucional.
A composicdo da CPA, seguindo as determinacSes do Regulamento Préprio, no ano base 2020
teve seu Ato de Designacdo a Portaria 08/ Diretoria Geral/2020, de 31 de janeiro de 2020 e tem a
seguinte composicao:
» Representante(s) do Corpo Docente: Cleidiane Coelho Granja (Coordenacgao) e Malvina
de Souza Pereira
= Representante(s) do Corpo Técnico-administrativo: Caio Granja Reis de Carvalho e
Priscila Ramos
= Representante(s) do Corpo Discente: Priscila Menezes Almeida e Julieny Menezes Leite
Figueiredo

= Representante(s) da Sociedade Civil: Francineide Rodrigues e Elaine Barros;
Essa Comissdo, comprometida com os principios ja relatados, estd focada em promover uma

cultura avaliativa na Faculdade, em auxiliar no processo de gestdo, e em promover uma

interacdo entre a comunidade académica.

11



Vélido Ressaltar, que para retificar fragilidades detectadas em processos autoavaliativos, a CPA
compromete-se em promover estudos constantes para aperfeicoar o questiondrio de
Autoavaliacdo Institucional, bem como sua operacionalizacdo, pois acdes promovidas pela CPA
visam produzir, com exatiddo e transparéncia, através de um conjunto de informacdes, o
autoconhecimento institucional visando a melhoria constante da instituicdo.

Afinal, a avaliagdo institucional € um agente de moderniza¢gdo administrativa na educacdo, uma
vez que contribui significativamente, para que a Faculdade repense suas praticas
administrativas, técnicas e pedagdgicas, ao mesmo tempo em que reflete o seu papel na
sociedade como produtora e socializadora de um saber capaz de compreender e transformar
a realidade.

A sistematizacdo das atividades da Comissdo Propria de Avaliacdo - CPA estd pautada em
reunides periddicas com os seus membros, onde sdo discutidos fatos do cotidiano da IES, acdes
de avaliacdo institucional e sugestées de melhoria. A CPA é autbnoma e recebe apoio da
Direcdo da IES, tendo inconteste credibilidade junto a comunidade académica.

Os resultados da avaliacdo interna sdo estudados e analisados pela CPA, Coordenacdo de
Cursos e a Direcdo, para a identificacdo das fragilidades da IES. O principal objetivo dessas
analises é a busca por oportunidades de melhoria e crescimento da percepcdo de qualidade
dos servicos prestados pela IES.

Apods a divulgacdo dos resultados das referidas avaliagdes, é realizado um estudo através de
ferramentas estatisticas e de analise de problemas, com foco na qualidade. Sdo elaborados
planos de acdo com metas e prazos, visando eliminar e/ou mitigar os pontos de insatisfacdo
apontados no Relatdrio da Avaliacdo Institucional.

A Avaliacdo Institucional deve ser um processo continuo por meio do qual uma instituicao
constroi conhecimento sobre sua propria realidade, buscando compreender os significados do
conjunto de suas atividades para melhorar a qualidade educativa e alcancar maior relevancia
social. Para tanto, deve sistematizar informacdes, analisar coletivamente os significados de suas
realizacOes, identificar pontos fracos, bem como as potencialidades, e estabelecer estratégias
de superacdo de problemas, através da elaboracdo de planos de acéo.

Desta forma, atendendo as diretrizes do SINAES e atenta a dindmica interna da IES, a Comissdo
Propria de Avaliacdo - CPA, ao longo do processo avaliativo, incorporou novos objetivos e

manteve-se vigilante no acompanhamento das demandas e metas a serem alcancgadas,
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definidas nas acGes de melhoria propostas, contudo flexibilizou as cobrancas e abracou
juntamente com IES as novas demandas que surgiram principalmente em Decorréncia da Nova

Realidade Instaurada pela Pandemia de Covid 19.

1.2 Breve Histérico da SOBERANA Faculdade de Sadde de Petrolina

A Faculdade Soberana representa uma importante etapa na consolida¢do dos objetivos da
sua mantenedora, qual seja, a ampliacdo da oferta de ensino superior de qualidade em cidades
de pequeno a médio porte, tendo em vista a necessaria interiorizacdo da formacdo superior
qualificada para o desenvolvimento social e econémico do pais.

Assim, em atendimento ao que dispde a legislacdo do Ensino Superior, a IES credenciou-se
com a perspectiva de firmar um compromisso com a Sociedade e o Ministério da Educacdo
através de elementos que fortalecam as politicas de ensino, pesquisa, extensao e gestdo, com
vistas a sua atuacdo na cidade de Petrolina. Tal credenciamento baseou-se na visdo de que as
InstituicGes de Ensino Superior devem ter um compromisso efetivo para com o
desenvolvimento das regides em que atuam, buscando ndo sé o atendimento das vocacdes
regionais, mas o desenvolvimento de novas perspectivas que estimulem a atividade econdmica,
social e cultural de sua area de abrangéncia. Assim, a Soberana fundamentou seu PDI numa
perspectiva de desenvolvimento social, tendo em vista seus principios de inovagdo, dinamismo
e atendimento permanente as necessidades e expectativas da sociedade no que tange a
educacdo superior. Essa proposta embasou todo o processo de criagcdo da instituicdo e levou
com gue a Soberana se tornasse fruto dos objetivos tracados pela sua mantenedora, tendo em
vista o desenvolvimento socioeconémico do estado de Pernambuco e da regido de Petrolina.
A partir da percepcdo das grandes oportunidades desta parte do pais, em paralelo a escassa
mao de obra qualificada no campo da Saude, foi alicercada a proposta de criacdo da instituicdo.

Essa criacdo foi formalizada em fevereiro de 2014, com o protocolo do processo de
credenciamento da Faculdade Soberana e, vinculado a ele, o processo de autorizacdo do curso
de Odontologia. Em julho de 2015, foram realizadas as visitas das comissées do INEP para
ambos os atos regulatérios. Tanto para o credenciamento da IES, quanto para a autorizacdo do
curso de Odontologia, as comissdes de avaliadores atribuiram nota final 4,0 (quatro), fazendo

constar dos relatdrios de avaliacdo elogios ao projeto pedagdgico institucional inovador,
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alicercado nos mais modernos conceitos de Educacdo em Salde e em consonancia com as
Diretrizes Curriculares Nacionais.

A partir da aprovacao pelo Conselho Nacional de Educacdo e parecer positivo do Conselho
Nacional de Saude, no final de maio de 2017 foram publicadas no Diario Oficial da Unido - DOU
a portaria de Credenciamento da Faculdade Soberana (portaria n? 665 de 22 de Maio de 2017)
e a portaria de autorizacdo do curso de Odontologia (Portaria n? 481 de 29 de Maio de 2017).
A partir dessa autorizacdo, a SOBERANA Faculdade de Saude de Petrolina instalou-se em uma
unidade localizada no bairro Gercino Coelho, com espacos adaptados para o seu
funcionamento, iniciado efetivamente em agosto de 2017.

No ano de 2018, dando andamento a implantacdo das metas do seu PDI, a Soberana
recebeu visita in loco para autorizacdo dos cursos de Enfermagem e Farmacia. Para ambos,
também foi atribuida nota 4,0 (quatro) pelos avaliadores do INEP e publicadas as portarias de
autorizacdo no Diario Oficial da Unido - Portarias n2 826 de 23.11.2018 e n2 905 de 24.12.2018,
respectivamente.

No segundo semestre de 2018, a Soberana edita o novo Plano de Desenvolvimento
Institucional para vigéncia para os proximos cinco anos. Visando atender as metas propostas,
protocola os pedidos de autorizacdo dos cursos de Psicologia e Estética e Cosmética (este
Ultimo, para marcar o inicio da sua atuagdo com Cursos Superiores de Tecnologia). Em 2019, a
I[ES protocola junto ao MEC o processo de autorizacdo do curso de Odontologia para o turno
noturno. E iniciada, ainda, a oferta do curso de Pés-Graduacdo Lato Sensu em Implantodontia
(mais uma das metas do seu PDI) e inaugurada a Clinica de Odontologia, consolidando a
implantacdo do curso, assim como o atendimento a comunidade descrito na missdo da
instituicdo. Além disso, consolida ainda mais o desenvolvimento de suas a¢des no sentido do
seu credenciamento para oferta do ensino a distancia, tal como descrito a seguir.

E valido ressaltar que, como uma instituicio jovem, a Faculdade Soberana j& nasceu em
meio a transformacdes intensas do ensino superior pelo uso das tecnologias digitais da
informacdo e comunicacdo (TDIC) na educacdo e da educagdo a distancia. Sendo assim, tendo
superado a fase inicial de implantacdo dos primeiros cursos, a instituicdo deu inicio ao processo
de preparacdo para se inserir no contexto do ensino digital e hibrido.

No segundo semestre de 2018, a IES realizacdo de uma capacitacdo dos docentes e

coordenadores de curso em metodologias ativas, visando ndo somente a utilizacdo de
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abordagens inovadoras na sala de aula, mas também implementar, no futuro, o ensino hibrido
e a oferta de atividades na modalidade EaD em disciplinas dos cursos presenciais, assim como
de cursos livres, atividades complementares, cursos de nivelamento etc. Tais projetos deveriam
ser efetivados a partir da construcdo de uma cultura de EaD sélida, a ser desenvolvida a médio
e longo prazos na instituicdo.

Em 2019, a IES deu prosseguimento a politica de amadurecimento das concepcges e
praticas de ensino para a EaD com novas capacitacdes que tinham como tonica a tematica do
ensino digital e as possibilidades da legislacdo educacional em relacdo ao desenvolvimento de
iniciativas inovadores de ensino. Desta forma, além dos encontros e reunides pedagdgicos
institucionais e de curso, foram ministradas as formacdes: “Ensino Superior na Era Digital: da
fala ao ecrd” e “Politicas Regulatorias do Ensino Superior”. Tais eventos buscaram ampliar as
reflexdes, jd presentes na agenda de docentes e coordenadores, acerca da incorporacdo das
tecnologias digitais de comunicacdo e informacdo nos curriculos dos cursos.

Ainda em 2019 a IES iniciou o processo de definicdo da infraestrutura de suporte
tecnoldgico para o ensino digital através da decisdo por uma plataforma de LMS (Learning
Management System), customizada para atender a concepc¢do de ensino e ao desenho didatico
metodoldgico proprio do Projeto Pedagogico Institucional (PPI), bem como de aplicativos que
permitissem a interacdo sincrona por meio de audio e video via web, de maneira a construir
um ecossistema tecnoldgico integrado a um novo sistema de informacdao académico-
administrativo que estava sendo implantando.

Em 2020, dando andamento de suas Metas Institucionais a IES fez o Protocolo do
reconhecimento do curso de Odontologia Integral, reconhecendo o estagio de Maturidade do
seu primeiro curso autorizado.

Frisa-se que a IES cumpre as diretrizes estabelecidas pelo MEC para a contratacdo de seus
professores. Atualmente, a Instituicdo apresenta o seguinte quadro docente quanto a titulacdo

e regime de trabalho:

TITULACAO:

- 10 Doutores (32,3%)
- 15 Mestres (48,4%)
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- 6 Especialistas (19,4%)

REGIME DE TRABALHO:

- 09 em Tempo Integral - TI (29%)

- 10 em Tempo Parcial - TP (32,3%)

- 12 Horistas (38,7%)

A SOBERANA Faculdade de Saude de Petrolina dispde de uma infraestrutura com espagos que

incluem auditdrio, biblioteca, drea de convivéncia, cantina e laboratdrios especificos e cenarios

para praticas didaticas, tais como:

Identificagdao Instalagao AR THeiE

(m?)
Secretaria de Alunos Espaco para Atividade Administrativa 12
Arquivo Secretaria e RH Espaco para Atividade Administrativa 8
Servigo de Fotocdpias Outras Instalacbes 8

Biblioteca Biblioteca 52,4
Laboratodrio de Informatica Laboratdrio de Informatica 32
Salas de Aula Sala de Aula 212
Banheiros Outras InstalacGes 64

CPA Espaco para Atividade Administrativa 10,3
Sala dos Professores Espaco do Docente e Tutor 32
Lanchonete ou Cantina Cantina / Cozinha / Lanchonete 32
Auditério Auditério / Centro de convencgdes / sala de 116

aula

Almoxarifado Outras InstalacGes 10,5

Centro Processamento de Dados Processamento de Dados 2,77

Diregdo Académica + cooNrdenagao de Espaco para Atividade Administrativa 10,4

pesq. E Extensdo
Coordenacgdes de cursos Espaco Para Coordenacdo 6,7
Espaco para Aula Pratica (Laboratério,
Sala de preparo Consultério, Oficina, Nucleo de Pratica, 23,22
Hospital)
Sala de Professores tempo Integral/NDE Espaco do Funciondrio 12,85
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Espaco para Aula Pratica (Laboratério,
Anatdmico Consultério, Oficina, Nucleo de Prética, 39,6
Hospital)
Espaco para Aula Pratica (Laboratério,
Laboratdrio de Multidisciplinar Consultério, Oficina, Nucleo de Prética, 49,5
Hospital)
Espaco para Aula Pratica (Laboratério,
Laboratdrio de Bioquimica Consultério, Oficina, Nucleo de Pratica, 40,5
Hospital)
Espaco para Aula Pratica (Laboratério,
Laboratério de Histologia Consultério, Oficina, Nucleo de Pratica, 39,6
Hospital)
Clinica Odontologica Espaco para estagio supervisionado 91
Sala de Descanso para alunos Espaco de Covivéncia 42.5
Espaco de Convivéncia Espaco de Convivéncia 193
Jardim Area de Lazer / Espaco Livre 132
Sala de Apoio Psicopedagogico Outras InstalacGes 10,6
Banheiros Funcionarios Outras Instalacdes 12
Espaco dos Funcionarios Espaco de Convivéncia 8
Prefeitura do Campus 13,04
Tesouraria 7,73

1.3 Cursos ofertados (quadro atual)

Hoje, a IES oferece os cursos de Graduacdo em Odontologia, Graduacdo em Farmacia,
Graduacdo em Enfermagem, e algumas Pds-Graduacdo Lato Senso em fase de montagem de
turmas. Destacamos que os cursos desta IES funcionam de forma regular, conforme previsto
nos Atos Regulatdrios expedidos pelo MEC. Assim, demonstra-se abaixo, o conceito de Curso

(CC), obtidos em seus Atos Regulatorios:

Tabela: Cursos — Portarias dos Atos Regulatorios

AUTORIZACAO
SV (Portaria n2) =
. Portaria n2481 de 29 de Maio

Odontologia de 2017 4
Portaria n2 826 de 23 de 4

Enfermagem Novembro de 2018
Portaria n2 905 de 24 de 4

Farmacia Dezembro de 2018

17




Por estar no inicio do seu funcionamento, a instituicdo ainda ndo participou de nenhum ENADE.
Dessa forma, ainda n3o apresenta Indice Geral de Cursos (IGC). Ressalta-se, entretanto, o Cl da

IES, que é 4 (quatro).

2. METODOLOGIA

O processo de autoavaliacdo desenvolvido pela SOBERANA Faculdade de Saude de Petrolina,
além de estar consolidado dentre as praticas institucionais, atende as necessidades
institucionais, como instrumento de gestdo e de acdo académico-administrativa de melhoria
institucional, garantindo que todos os segmentos da comunidade académica estdo
sensibilizados para a sua importancia, participando do processo e se apropriando dos seus
resultados.

A autoavaliacdo institucional, projeto desenvolvido pela IES, representa um compromisso com
a busca da qualidade permanente, em todos 0s seus processos. A avaliacdo é um instrumento
fundamental para todo e qualgquer organismo social que busque desenvolvimento, qualidade e
aperfeicoamento constante dos empreendimentos humanos. A IES acredita na avaliacdo como
forma de melhoria do seu fazer académico e pretende com ela identificar a eficacia ou ndo de
suas praticas, refletir sobre suas fragilidades e possibilidades e, finalmente, explicitar suas
politicas, seus objetivos e seu projeto futuro.

A Instituicdo entende que o Projeto de Autoavaliacdo é motor das transformacdes das praticas
académico-administrativas e ferramenta avaliativa que contribui para a aquisicdo de
informacdes capazes de favorecer a definicdo de estratégias, de acles e de programas visando
a melhoria do processo ensino-aprendizagem, a efetividade institucional e a prestacdo de
contas a sociedade.

O processo de avaliacdo deve ser o apoio da proposta institucional, desenvolvida pela IES
buscando atender a uma tripla exigéncia contemporénea:

1. Ser um processo continuo de aperfeicoamento do desempenho académico;
2. Ser uma ferramenta para o planejamento e para a gestdo universitaria;
3. Ser um processo sistematico de prestacdo de contas a sociedade.

Isso significa acompanhar metodicamente as acles, a fim de verificar se as funcdes e
prioridades determinadas coletivamente estio sendo realizadas e atendidas. E este
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contraponto entre o pretendido e o realizado que dd sentido & avaliacdo. E com base nesse
referencial que a IES elabora seu Projeto de Autoavaliacdo Institucional, ferramenta esta que,
aliada ao PDI — Projeto de Desenvolvimento Institucional, constitui-se no alicerce que
fundamenta a sua gestdo, na medida em que serve como: (a) indicador de eficacia da
configuracdo institucional adotada; (b) balizadora nas declaracdes da missdo da IES; e (c) da
relacdo contida entre a concepcgdo de educacdo superior e a pratica efetiva do cotidiano.

2.1 Proposta de Autoavaliagdo da SOBERANA Faculdade de Saude de Petrolina para o Periodo

Atendendo as diretrizes do SINAES — Sistema de Avaliacdo do Ensino Superior — e atenta a
dindmica interna da Instituicdo, a Comissao Prépria de Avaliagdo - CPA, ao longo do processo
avaliativo, deve refletir sobre novos objetivos e se manter vigilante no acompanhamento das
demandas e metas a serem alcancadas, definidas nas acdes de melhoria propostas.

A avaliacdo interna, componente da autoavaliagdo institucional da IES, ocorre semestralmente
por meio de:

- Aplicagdo de questionarios eletrénicos disponibilizados no Sistema Académico Acadweb,
gue avaliam as dimensdes que dizem respeito a IES, aos cursos e as disciplinas. Os
guestionarios sdo respondidos pelos Alunos, Docentes, Coordenadores e Corpo
Técnico-administrativo;

- Coleta de dados qualitativos, por meio de reunides com os setores (Gestdo, Académico,

Financeiro, Biblioteca, Secretaria etc.), o que ocorre no transcurso do ano letivo, e que
busca informacGes sobre as acdes desenvolvidas, a fim de confronta-las com o que estd
previsto no PDI;

- Coleta de dados por meio de sugestdes em um “espaco de sugestdes” disponibilizado
a comunidade académica que fica localizado na Biblioteca;

- Coleta de dados por meio de um moderno sistema de conexdo direta via QrCode, onde
a comunidade académica faz sugestdo sobre espacos especificos de forma interativa e
rapida;

-  Coleta de dados da Ouvidoria, contendo indices de referentes a contatos e a
resolutividade;

A CPA atua como articuladora desse processo, planejando e organizando as atividades de
avaliacdo, de acordo com as diretrizes do SINAES, tornando o sistema de autoavaliagdo um
instrumento internalizado e aceito pela comunidade, através de um trabalho de sensibilizacdo
pela sua relevancia, e uma fonte de informacdes capaz de levar a IES a refletir sobre si mesma
e tomar as ac¢des corretivas que entender necessarias.
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Os resultados das pesquisas, além de divulgados a comunidade académica, sdo sistematizados
no Relatério de Autoavaliacdo Institucional Anual que contem, além dos resultados, analises
criticas dos 05 Eixos/10 Dimensd&es do SINAES, em consonancia com o que prescreve o PDI da
IES, bem como sugestdes de melhoria, com o intuito de que as mesmas possam contribuir para
o realinhamento do PDI. O Relatério Anual, construido pela CPA, traca um desenho de
gualidade de ensino e servicos ofertados pela IES.

A CPA, ao finalizar os relatérios originados dos instrumentos aplicados internamente e dos
relatérios de avaliacBes externas, apresenta aos gestores os resultados consolidados, a base do
(re)planejamento das acGes a serem realizadas. O resultado das avaliagdes (internas e externas)
subsidiam as acGes e as tomadas de decisdo dos gestores. A apresentacdo dos dados permite
indicar acdes de melhoria, como a capacitacdo docente, propostas de aprimoramento dos PPCs
e oportunidades/necessidades de melhoria de servicos e infraestrutura. As informacdes
divulgadas para Coordenadores de Cursos e gestores devem permitir uma reflexdo sobre a
realidade encontrada e definir estratégias para minimizar as fragilidades apontadas e
maximizar as potencialidades. Portanto, a IES entende que os resultados avaliativos sdo
ferramentas gerenciais para seu planejamento e sua evolucdo.

2.2 Participa¢do da comunidade académica

O processo de avaliacdo institucional da IES conta com o compromisso e apoio dos érgaos
executivos da |ES e a participacdo de sua comunidade académica, técnico-administrativa e
representantes da comunidade da sociedade civil organizada, na Comissdo Propria de
Avaliacdo, objetivando a sua efetiva implementacdo. Essa participacdo ocorre em todas as
etapas do processo avaliativo, ou seja, desde seu planejamento, sensibilizacdo e
operacionalizacdo, até o conhecimento dos resultados e melhorias.

Todo esse processo é articulado, planejado e organizado pela CPA, com a participacdo de todos
0s seus integrantes, de acordo com as diretrizes do SINAES. A divulgacdo das informacdes, o
compartilhamento de experiéncias e a prestacdo de contas constituem, na verdade, as formas
de legitimar a participacdo da comunidade académica sendo, por isso, consideradas pela IES
como principio prioritdrio nos processos de avaliacado.

A comunidade académica participa efetivamente do processo de autoavaliacdo através da
aplicacdo de questionarios eletronicos disponibilizados no Sistema Acadweb que visam avaliar
as dimensdes que dizem respeito a IES, aos cursos e as disciplinas. Os questionarios sdo
respondidos pelos Alunos, Docentes, Coordenadores e Corpo Técnico-administrativo.
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O processo ocorre, portanto, com a participacdo da sociedade civil organizada e de todos os
segmentos da comunidade académica, representados numericamente, na Comissado, de forma
equilibrada, com abrangéncia de instrumentos de coleta, buscando-se indices de participacdo
crescentes.

A implantacdo do processo de autoavaliacio na IES ocorre simultaneamente ao
desenvolvimento do PDI, ao desenvolvimento dos PPCs, e a realidade dos cursos, constatadas
pelas informacGes provenientes das avaliagcBes externas. Os relatos da Ouvidoria também
contribuem para compor o diagndstico institucional.

Os resultados da avaliagdo permitem a oportunidade de reflexdo critica e propositiva, detec¢do
de limitacdes e fragilidades, proporcionando, assim, que acBes dinamicas sejam fomentadas
para o desenvolvimento institucional.

2.3 Autoavaliagdo Institucional e Avaliagbes Externas: andlise e divulgacdo dos resultados

Os resultados analiticos, em nivel adequado de detalhes, das avaliacBes internas e externas,
sdao amplamente divulgados e apropriados e utilizados por todos os segmentos da comunidade
académica, conforme a seguir:

a) Andlise dos resultados

Como fase importante e inerente ao processo de melhoria, a CPA realiza a analise dos dados
da autoavaliacdo institucional. Essa andlise é estratificada nas perspectivas institucionais, por
curso, bem como na percepc¢do do docente e discente. Ao finalizar os relatérios com dados
originados dos instrumentos aplicados internamente (questiondrios eletronicos) e dos
relatérios de avaliacBes externas, a CPA apresenta aos gestores os resultados consolidados,
propondo acdes de melhoria e participando diretamente da elaboracdo das acles a serem
realizadas. O resultado das avaliagBes (internas e externas) subsidiam as acdes e as tomadas
de decisdo dos gestores. A apresentacdo dos dados permite indicar acées de melhoria, como a
capacitacdo docente, propostas de aprimoramento dos PPCs e oportunidades/necessidades de
melhoria de servicos e infraestrutura. Quando as informacdes forem divulgadas para os
Coordenadores de Cursos e para os Gestores, sera feita uma reflexdo com os docentes (pelos
Coordenadores) e com os demais colaboradores (pelos Gestores) sobre a realidade encontrada
e, entdo, serdo definidas estratégias para minimizar as fragilidades apontadas e maximizar as
potencialidades.
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A CPA elabora pareceres sobre os resultados avaliativos relacionados aos 5 Eixos/ 10 dimens&es
do SINAES e, com base neles, apresenta recomendacbes sobre a necessidade de melhorias para
todos os setores da IES, a partir do levantamento das fragilidades e das forgas institucionais. As
oportunidades de melhorias e os pontos fortes identificados no processo de avaliagdo devem
contribuir para a definicdo das estratégias da IES (diagndstico interno). Os resultados avaliativos
visam contribuir para a avaliagdo do desempenho das estratégias e iniciativas implantadas no
ciclo anterior, direcionando a revisdo estratégica ou a manutencdo das estratégias
desenvolvidas. Em funcdo da avaliacdo, novas estratégias e iniciativas podem ser definidas para
superar as fragilidades identificadas no processo de autoavaliacdo. A CPA, a cada ciclo de
autoavaliacdo, elabora documentacdo com informacdes relacionadas a esse processo
(resultados das pesquisas, pontos fortes e fragilidades e evolucdo dos indicadores
institucionais) e os apresentam a comunidade académica. Os Coordenadores, com respectivos
docentes e discentes, reavaliam e redefinem junto com os Gestores da IES, as estratégias e
planos de acdo dos cursos e da IES. A CPA acompanha os trabalhos dos Cursos e da IES como
um todo para verificar a implantacdo das melhorias sugeridas e dos planos de acdo, no sentido
de efetivar e garantir os compromissos da Instituicdo para com a sociedade.

b) Formas de divulgagdo dos resultados a comunidade académica

Com os dados tabulados e analisados estatisticamente, os representantes da CPA convocam
reunides setoriais, em formato de grupos focais, de forma que as respostas produzidas pelos
instrumentos de investigacdo possam ser apreciadas, analisadas e discutidas com cada
participante do processo. A comunidade académica toma conhecimento dos resultados por
meio de relatérios produzidos e postados nos principais murais da IES.

Adicionalmente, a CPA disponibiliza uma cépia do Relatério Anual de Autoavaliacdo
Institucional aos gestores, bem como na Biblioteca e no site da IES, em atendimento a
legislacdo. Também, as informacles sdo apresentadas nas reunifes para gestores,
coordenadores, docentes, colaboradores e lideres de turmas.

c) Relatdrios de Autoavaliagdo

Os Relatorios de Autoavaliacdo Institucional da IES, considerando os relatérios parciais e finais,
sdo elaborados pela CPA e postados anualmente no sistema e-MEC, no prazo previsto pela
legislacdo vigente, apresentando os resultados da Autoavaliacdo Institucional realizada, com
base nas avaliagOes internas e externas. Possuem relagdo entre si, impactam o processo de
gestao da SOBERANA Faculdade de Salde de Petrolina e sdo base para a promogdo de mudangas

inovadoras.
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O processo de autoavaliacdo tem como objetivo identificar as fragilidades e pontos fortes
relacionados as praticas e ao desempenho da IES. Esse diagndstico é importante instrumento
para a tomada de decisGes da SOBERANA Faculdade de Saude de Petrolina e deve estar
retratado nos referidos Relatdrios, impactando o processo de gestdo da Instituicdo.

Os Relatorios sdo referéncias para a configuracdao e acompanhamento do PDI da Instituicdo. A
autoavaliacdo da IES deve estar consolidada nos Relatérios de Autoavaliagdo Institucional, que
tém por finalidades fomentar a cultura de avaliagdo institucional e subsidiar os processos de

avaliacdo externa.

O acompanhamento dos resultados avaliativos, de forma permanente, demonstra a
preocupacdo da IES na perspectiva de seu aprimoramento. O trabalho desenvolvido pela CPA,
a cada ciclo avaliativo, fard com que a avaliacdo seja mais fortalecida, sendo percebida por
todos da comunidade académica como um processo indispensavel para o autoconhecimento,
sendo fundamental para a visualizacdo de fragilidades e potencialidades, com vistas a manter
ou alterar rotas. A utilizacdo dos resultados de forma progressiva ao longo dos momentos
avaliativos deve promover significativos avangos para a SOBERANA Faculdade de Saude de
Petrolina, que podem ser vislumbrados pelos niveis de satisfacdo progressivos.

Os Relatorios sdo elaborados pela CPA, a partir de um processo de reflexdo sobre os dados
coletados nas pesquisas junto a comunidade académica, os resultados das avaliagdes externas
e os documentos oficiais da IES. No caso dos questiondrios respondidos nas pesquisas internas,
avalia-se a pertinéncia das respostas, ja que essas pesquisas representam a “percepc¢do” da
comunidade académica sobre a realidade da IES. Para tanto, os resultados das pesquisas sdo
confrontados pela CPA com informagdes dos documentos da IES (PDI e PPI) e relatdrios
emitidos pelo MEC (AvaliagBes Externas.). Assim, assegura-se que as informacdes obtidas
reflitam a realidade da IES.

Conforme ja assinalado, um resumo do Relatério com as principais informacdes é
disponibilizado no site da IES. Uma cépia na integra do Relatério também é encaminhada pela
CPA a Gestdo da IES (coordenadores, docentes e colaboradores), e Biblioteca da IES, de forma
a assegurar o0 acesso aos resultados da autoavaliagdo por todas as partes interessadas na
avaliacdo institucional da IES.

Por fim, ressaltamos que os Relatérios de Autoavaliagdo, em suas versdes parciais e finais (Nota

Técnica INEP/DAES/CONAES n? 065), sempre obedecem a data de postagem prevista no
sistema e-MEC, possuem clara relagao entre si, impactam a gestao da SOBERANA Faculdade de
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Saude de Petrolina, promovendo mudangas inovadoras que contribuem para a evolugao
institucional.
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3. DESENVOLVIMENTO

3.1—EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL

* Dimensdo 8: Planejamento e Avaliacdo Institucional

Objetivos do Projeto

Acdes realizadas

Articular o PDI aos processos de avaliacdo institucional
(autoavaliacdo e avaliagdes externas), através da utilizacdo dos
resultados  avaliativos  (internos e  externos) para a
construcdo/reconstrucdo do planejamento institucional.

Inclusdo do tema na pauta das reunides da CPA.

Manutencdo do contato permanente com a Direcdo da IES para possibilitar esse
acompanhamento;

Elaboracdo dos planos de acdo que possibilitam planejar as acdes a partir da
anadlise do cenario, alimentados por dados de avaliagGes atuais e anteriores;
Disseminacao do PDI em reunides de NDE e colegiado;

Utilizacdo dos resultados avaliativos (internos) para a construgdo/reconstrucao
do planejamento institucional.

Revisar/atualizar o PDI, em funcdo de novos cendrios internos e
externos e, ainda, em funcdo das demandas decorrentes dos
processos avaliativos.

Acompanhamento das acdes e atividades realizadas e planejadas.
Orientacdo para que a proposta de acdes e atividades venha acompanhada de
uma justificativa alinhada ao PDI.

Identificacdo das fragilidades e das potencialidades da IES nas dez
Dimenses previstas em lei (SINAES);

Realizacdo de levantamento de dados e informacdes periddicas para a superacao
das fragilidades que, porventura, sejam identificadas nas dimensdes previstas
pelo SINAES.

Fortalecer a “cultura da avaliacdo”, despertando a comunidade
académica para a necessidade da autocritica e revisdo das acdes
projetadas.

Divulgacdo de todas as melhorias realizadas por semestre, nos murais, salas de
aula e redes sociais.

Realizacdo de campanhas de conscientizacdo e divulgacdo nas redes sociais:
Facebook, WhatsApp, Instagram entre outros.
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Dar transparéncia a Instituicdo como um todo, em seus diversos
niveis, através da divulgacdo dos resultados avaliativos para toda a
comunidade académica e comprometimento com as a¢des previstas.

Divulgacdo de todas as melhorias realizadas por semestre, nos murais, salas de
aula e redes sociais.

Realizacdo de campanhas de conscientizacdo e divulgacdo nas redes sociais:
Facebook, WhatsApp, entre outros.

Consolidar as informacgdes contidas nos relatdrios de avaliagdo dos
cursos de graduacao.

Realizacdo de anadlises e sinteses periddicas, para elaboracdo das ac¢des de
melhoria para as fragilidades apontadas.

Divulgar os resultados das avaliagBes das condi¢es de ensino dos
cursos de graduacdo na perspectiva do SINAES.

Consolidacdo e divulgacdo de informacBes de forma objetiva e periddica,
tornando a absor¢do das informacgdes mais efetiva.

3.2 EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

* Dimensdo 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

Objetivos do Projeto

Acdes realizadas

Implementar o PDI dar cumprimento a Missdo da IES.

Realizacdo de reunibes periddicas para o estabelecimento de novas metas e
reavaliacdo das ja estabelecidas.
Acompanhamento e implementacdo do PDlI em consonancia com a missdo,
objetivos e metas institucionais.

Garantir a coeréncia entre o PDI e as atividades de ensino de
graduacdo.

Acompanhamento das a¢Oes e atividades realizadas e planejadas.
Orientacdo para que a proposta de acdes e atividades venha acompanhada de uma
justificativa alinhada ao PDI.

Garantir a coeréncia entre o PDI e as praticas de extensdo

Acompanhar as acles e atividades realizadas e planejadas, a luz do PDI.
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Orientar que a proposta de ac¢des e atividades alinhadas ao PDI.

Garantir a coeréncia entre o PDI e as atividades de pesquisa/ e
extensdo .

Acompanhamento das a¢des e atividades realizadas e planejadas.
Orientacdo para que a proposta de acdes e atividades alinhadas ao PDI.

Garantir a coeréncia entre o PDI e as a¢des institucionais no que se
refere a diversidade, ao meio ambiente, a memoria cultural, a
producdo artistica e ao patrimoénio cultural.

Acompanhamento das a¢des e atividades realizadas e planejadas.
Orientacdo para que a proposta de acdes e atividades venha acompanhada de uma
justificativa alinhada ao PDI.

Garantir a coeréncia entre o PDI e as a¢8es institucionais voltadas
para o desenvolvimento econdmico e social.

Acompanhamento das a¢des e atividades realizadas e planejadas.
Orientacdo para que a proposta de acdes e atividades venha acompanhada de uma
justificativa alinhada ao PDI.

¢ Dimensdo 3: Responsabilidade Social da Instituicdo

Objetivos do Projeto

AcGes realizadas

Implementar atividades voltadas

socioambiental.

para a responsabilidade

Garantia da participacdo e envolvimentos da comunidade académica em acGes de
responsabilidade socioambientais. Realizacdo de campanha de adoc¢do de canecas
em substituicdo ao uso de copos pldsticos.
Realizacdo da Campanha de adoc¢do de garrafas pelos professores e corpo técnico
em substituicdo ao uso de copos plasticos.

Implementar a¢cdes/projetos de responsabilidade social

Atendimentos de diversas especialidades odontoldgicas para a comunidade (clinica
integrada para atendimento adulto e infantil);

Realizacdo de visita técnica a hospitais da cidade;

Realizacdo de campanhas voltadas a salde com oferecimentos de servicos a
populacdo por meio dos cursos de Enfermagem, Odontologia, e Farmdcia tais como:
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afericdo de pressdo; uso responsavel de medicamentos e técnicas de escovacdo de
dentes;

Realizacdo de campanhas voltadas a salide com uso de ferramentas digitais através
da carga hordria campo das disciplinas de Ciéncias sociais e Politicas Publicas que
difundiram ideias de protecdo as arboviroses.

Realizacdo de campanhas voltadas a saude com uso de ferramentas digitais através
da carga horaria campo das disciplinas de Projeto Integrador | e Il que difundiram
ideias de cuidados com a Leishmaniose visceral e com a hanseniase.

Realizacdo de campanha de doacdo de EPIs no inicio da pandemia, quando na cidade
ndo havia material disponivel para os profissionais que estavam na linha de frente.
Apoio a atividade de producdo artesanal de EPIs para doacdo aos profissionais que
estavam na linha de frente quanto ao atendimento na Pandemia de Covid.

Consolidar os Programas de Extensdo e os Projetos de
Responsabilidade Social, para difundir e promover ac¢des para a
comunidade universitaria e a sociedade, com vistas a formacado do
aluno pretendida pela Instituicdo.

Divulgacdo dos Programas e Projetos a Comunidade Académica, através dos canais
de comunicacdo interna e do Site Institucional.

Realizacdo de acBes do Projeto Extensao de Biosseguranca

Realizacdo de a¢des do Projeto de Extensdo Crianca Saudavel

3.3 EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS

3.3.1 Dimensdo 2: Ensino, Pesquisa e Extensdo

Ensino (Graduagdo)

Objetivos do Projeto

Atualizar os projetos pedagdgicos dos cursos, com fundamentos nas
Diretrizes Curriculares Nacionais, nas demandas sociais, na evolugao

do conhecimento e em praticas pedagdgicas atualizadas.

AcGes Realizadas

Realizacdo em reunides de colegiado e NDE, da discussdo sobre metodologias
ativas na educacdo; adequacdes e Melhorias nos PPCs dos cursos.
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Divulgar os Projetos Pedagdgicos dos Cursos aos Alunos.

Implementar formas de apoio ao discente, com base nas
necessidades reveladas pelos alunos.

Aprimorar os cendrios das atividades praticas existentes e
organiza¢do de novos cenadrios, atendendo as necessidades de cada
curso, tendo em vista a aproximacdo com a comunidade.

Garantir a organizacdo e qualidade do funcionamento do Estagio
Curricular/Supervisionado dos Cursos, e contribuicdo para a
formacao profissional.

Criacdo de planos de aula que sejam aderentes as metodologias ativas de
ensino, com planos adaptados a revisdo da matriz curricular dos trés cursos
oferecidos pela IES.

Divulgacdo da informacdo através de canais presenciais e virtuais.
Aumento do contato com os representantes de turma como parceiros no

processo de divulgacao.

Uso do ‘mural virtual’ para divulgacdo dos Projetos dos cursos

Realizacdo de reunides periddicas com os representantes de turma.
Implementacao de campanhas financeiras voltadas as necessidades dos alunos.

Estimulo ao desenvolvimento e implementacdo de propostas de atividades
praticas e contextualizadas por parte dos discentes.

Adocdo de metodologias de ensino ativas em sala de aula;

Uso da “Carga Hordria Campo” para implementacdo de atividades de
aproximacdo com a comunidade.

Acompanhamento periddico através de relatorios e estabelecimento de pontos
de controle pela equipe de coordenadores;

Inovacdo constante de laboratdrios da instituicdo;

Desenvolvimento de uma Clinica Odontoldgica Moderna;

Pactuacdo com Instituicdes publicas e privadas para a disponibilidade de campos
de estagios extra muros, tais como 6rgaos da prefeitura municipal e os principais
hospitais da Regido.

Estabelecimento de baremas Institucionais para controle de Estagios;
Aquisicdo do Programa “Dental Oficce” para possibilitar a construcdo de banco
digital na Clinica escola de Odontologia;

Revisdo do Regimento de uso da Clinica Odontoldgica;
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Divulgar as a¢cdes de melhoria implantadas nos Cursos, com base nos
resultados da Avaliacdo Institucional (interna e externa)

Atualizacdo de murais do curso e da CPA,
Criacdo de campanhas periédicas com a equipe do comercial.

Adesdo ao uso de redes sociais de maior alcance.

Desenvolver Programas de Capacitagdo Docente

Criacdo e Desenvolvimento de cursos de formacdo complementar para os
Professores, a exemplo do Profiler, da formacdo em Metodologias Ativas de
Ensino e Aprendizagem, Profiler Sénior, e dos Workshops semestrais.

Incentivo e divulgacdo do Programa de Subsidios a eventos cientificos em
ambito regional, nacional;

Programa de apoio aos professores em formacao (mestrado ou Doutorado);

Implantar e Desenvolver espacos para integracdo da academia com
a vida profissional.

Incentivo e apoio a criacdo de Ligas Académicas, entidades sem fins lucrativos
com duracdo ilimitada, criadas e organizadas por académicos, professores e
profissionais que apresentam interesses em comum.

Ensino (Pés-graduacao)

Obijetivos do Projeto

Acdes Realizadas

Consolidacdo da Pds Graduagcdo como uma area de atuacdo da IES

Divulgacdo dos cursos de Pds Graduagdo a comunidade interna e externa;
Realizacdo de palestras sobre a importancia da formacgdo continuada com
apresentacdes dos cursos de Pds graduacdo da IES.

Realizacdo de cursos de férias abertos aos graduandos e a sociedade.
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Pesquisa / Iniciagdo Cientifica

Obijetivos do Projeto

AcOes Realizadas

Garantir o engajamento de alunos e professores dos cursos de
Graduacdo nos Programas de Iniciacdo Cientifica.

Aumento na oferta de bolsas e ampliacdo da divulgacdo dos editais.
Realizacdo de reunides de colegiado que incluiram discussdes de cunho

académico, com vistas a ampliacdo da producdo académica docente e
discente.

Desenvolver a producdo de conhecimento articulado as necessidades
sociais.

Realizacdo anual da “Mostra Cientifica” e da “Jornada Académica”,
Incentivando a classe discente a produzir material cientifico;

Realizacdo de artigos cinéticos pelos discentes, nas disciplinas de Projeto
Integrador | e Il sobre os relatos de conexdo com a comunidade;

Extensdo

Obijetivos do Projeto

AcOes Realizadas

Articular os projetos/ac¢des de Extensdo as necessidades da comunidade
na qual a IES estad inserida.

Promocdo de eventos multidisciplinares. Programas e atividades realizadas:
. Aula Magna,

. Acdo de Conscientizacdo,

. Orientacdes e atividades externas,

. Doagdes Diversas;

. Acdo solidaria,

. Servicos a comunidade,

. Palestras em Parceria com as Ligas Académicas
-Abertura dos laboratdérios para alunos do ensino médio

Garantir o planejamento e divulgacdo das Atividades de Extensdo
alinhadas aos PPCs.

Acompanhamento da equipe do comercial para a elaboracdo de campanhas
e estratégias de divulgacdo.
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3.3.2. Dimensdo 4: Comunicacdo com a Sociedade

Comunicagdo interna

Obijetivos do Projeto

AcGes Realizadas

Atualizar permanente as informacdes institucionais, na Internet
e na propria IES, em atendimento a legislacdo vigente.

Estabelecimento de equipe de comunica¢do de atuacdo constante para a atualizacdo
permanente e continua das informacdes institucionais.

Garantir a sintonia e eficacia da divulgacdo das informacgdes
para a comunidade académica.

Definicdo de métricas para acompanhar o alcance das informacdes divulgadas. Envio
da performance de postagens em ambientes virtuais

Aprimorar o fluxo de informagBes e da qualidade da
comunicacdo institucional interna.

Criacdo de enquetes para medir a eficiéncia do compartilhamento das informacées.

Acompanhar os registros da Ouvidoria, visando ao

aprimoramento dos servicos ofertados pela IES.

Estabelecimento de prazos periddicos para entrega de relatdrios. Estabelecimento de
ambiente colaborativo e compartilhado para a disseminacdo rapida das informacdes
consolidadas.

Comunicagao externa

Obijetivos do Projeto

AcOes Realizadas

Estabelecer parcerias com a comunidade externa.

Participacdo em projetos que fazem parte da agenda da cidade.
Estabelecimento de parcerias em projetos municipais.
Organizacdo de eventos em conjunto de ONGs e lideres comunitarios.

Aprimorar o fluxo de informacBes e da qualidade da
comunicacdo institucional externa.

Fortalecimento de canal de comunicagdo com os principais veiculos de comunicacdo da
cidade e regido

32




3.3.3 Dimensdo 9: Politicas de Atendimento aos Discentes

Formas de Atendimento

Objetivos do Projeto

Verificar, junto a Gestdo da IES, a efetividade das formas de acesso:
vestibular, PROUNI, transferéncia externa, transferéncia interna e
portadores de diploma de curso superior

Acompanhar o atendimento presencial ao Aluno pela Secretaria Geral
Académica e Coordenadores de Curso.

Garantir, junto a Gestao da IES a execugdo dos Programas de Apoio
Financeiro ao Aluno, previstos no PDI: FIES, PROUNI e Bolsas
Institucionais.

Acompanhar a efetividade do Atendimento prestado pelo NAP.

Criar, juntamente com a Gestdo da |ES, mecanismos para verificar,
periodicamente, a satisfacdo geral do Aluno com o atendimento da IES.

Garantir a implementacdo de recursos que promovam a acessibilidade

aos alunos com necessidades especiais.

AcGes Realizadas

Divulgacdo do FIES — Divulgacdo em murais, salas de aula, campanhas
intensivas e midias online.

Divulgacdo de oferta de bolsas e outras oportunidades de financiamento —
Divulgacdo em murais, salas de aula, campanhas intensivas e midias online.

Reunides semanais que visam trabalhar a melhoria dos indicadores de
eficiéncia no atendimento, que atualmente constitui ponto de atencdo nas
avaliacdes institucionais.

Realizacdo de campanhas de divulgacdao presenciais e virtuais usando
diferentes meios, como por exemplo: murais, redes sociais etc.

Realizacdo de campanhas de divulgacdo presenciais e virtuais usando
diferentes meios, como por exemplo, murais, redes sociais, e endereco
eletrénico da IES.

Acompanhamento dos Indicadores detectados pela ouvidoria
Acompanhamento de relatérios de atividade do Nucleo

Acompanhamento dos indicadores na Ouvidoria e Avaliacdo Institucional.

Adequacdo das condicSes de mobilidade fisica:
v' Rampas,
v’ Piso tatil
v’ Sinalizacdo tatil
Ajuste de sistema avaliativo para alunos com necessidades especiais
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Atendimento Financeiro

Objetivos do Projeto

AcGes Realizadas

Verificar a satisfacdo geral dos alunos com relacdo a exatiddo dos valores | Acompanhamento dos indicadores na Ouvidoria, indicadores internos e
cobrados no boleto e com relacdo a clareza e facilidade de entendimento | Avaliacdo Institucional.

das informacdes do boleto.

Verificar a satisfacdo geral dos alunos com o preco e a qualidade do | Acompanhamento dos indicadores na Ouvidoria, indicadores internos e

servico prestado, ou seja, com o custo-beneficio da IES.

Avaliacdo Institucional.

Verificar a satisfacdo com a mensalidade cobrada pela IES em comparacdo | Acompanhamento dos indicadores na Ouvidoria, indicadores internos e

com as demais instituicdes de ensino superior privadas

Avaliacdo Institucional.

3.4 — EIXO 4: POLITICAS DE GESTAQ

3.4.1 — Dimensdo 5: Politicas de Pessoal

Corpo Docente

Obijetivos do Projeto

Acdes Realizadas

Acompanhar a aplicacdo do Plano de Cargos e Salarios para os
Docentes da Instituicdo.

Elaboracdo de Plano de Cargos e Carreiras para os Docentes da Instituicao;
Divulgacdo do Plano de Cargos e Carreiras para os Docentes da Instituicdo;

Fortalecimento dos eventos de capacitacdo docente.

Divulgacdo de cursos por meio de cartazes, e-mail e redes sociais.
Compartilhamento de boas praticas.

Auxiliar os Docentes no desenvolvimento e/ou aprimoramento
de habilidades adaptadas a pratica de ensino contemporanea.

Disponibilidade de materiais necessarios para essa finalidade;
Contratacdo do Treinamento Profiler Experience e do Treinamento Profiler Sénior
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Corpo Técnico-administrativo

Obijetivos do Projeto

Acdes Realizadas

Desenvolver Programas de Qualificagdo Profissional

Treinamento Profiler Experience para todo o corpo Técnico-administrativo

Programa de Bolsas de Estudo ofertadas aos funcionarios

Apoiar a participacdo dos Técnicos-Administrativos em
eventos de qualificacdo externos

Apoio financeiro para custear aprimoramento, a exemplo da participacdo de técnicos
do setor administrativo no curso Profile para desenvolvimento e conhecimento de Perfil
comportamental, e do apoio financeiro para funciondrios administrativos que foram

para eventos externos.

Divulgar o programa de Bolsas de Estudo ofertado pela IES

Divulgacdo por meio de cartazes, e-mail e redes sociais.

3.4.2 — Dimensdo 6: Organizacdo e Gestdo da Instituicdo

Obijetivos do Projeto

Acdes Realizadas

Garantir a representatividade de todos os segmentos da
comunidade académica previstos no Regimento da IES.

Fiscalizacdo periddica da adesdo a representatividade prevista e demais itens
estabelecidos em regulamento.

Zelar pela aplicacdao do Regimento

Estabelecimento de reunides avaliativas

Divulgar os Colegiados existentes para a Comunidade
Académica

Distribuicdo e atualizacdo periddicas de murais e materiais digitais.

Garantir a divulgacdo a comunidade académica, das principais
resolucdes dos o6rgdos Colegiados (CONSUAD), visando a
transparéncia das informacdes.

Distribuicdo e atualizacdo periddicas de murais e materiais digitais.
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Verificar, juntamente com o Regulatdrio, a elaboracdo das Atas
dos Conselhos.

Distribuicdo e atualizacdo periddicas de murais e materiais digitais.

Acompanhar a efetividade da atuacdo dos NDEs e Colegiados de
Curso.

Distribuicdo e atualizacdo periddicas de murais e materiais digitais.

Garantir a atuacdo efetiva de todos os membros designados
para a CPA.

Criacdo de grupo de WhatsApp e e-mail para propiciar maior efetividade de participagdo
no processo como um todo.

Garantir a representatividade de todos os segmentos da
comunidade académica, equilibradamente, de modo que ndo
haja maioria absoluta de nenhum segmento sobre os demais.

Estabelecimento de metodologia igualmente participativa durante a condugdo das
reunides e tomadas de decisdes.

Acompanhar e divulgar a implementacdo das acles de
melhoria.

Distribuicdo e atualizacdo periddicas de murais e materiais digitais.

Monitorar, juntamente com a Gestdo da IES, as condi¢des da
guarda do Acervo Académico.

Acompanhamento periddico presencial. Abertura de canal de comunicag¢do rapido entre
a CPA e outros setores

3.4.3 — Dimensdo 10: Sustentabilidade Financeira

Obijetivos do Projeto

AcOes Realizadas

Desenvolver acGes para o combate a inadimpléncia.

Desenvolvimento de campanhas de regularizacdo financeira.

Garantir a divulgacdo das propostas aos alunos

Divulgacdo das propostas em diferentes veiculos de midia, virtuais e fisicas como murais.

Estabelecer meios de comunicacdo eficazes para a divulgacdo
dos procedimentos financeiros.

Criacdo de material explicativo afixado nos murais da instituicdo
Divulgacdo de guias orientadores através das redes sociais.
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3.5 EIXO 5: INFRAESTRUTURA FISICA

3.5.1 Dimensdo 7: Infraestrutura Fisica e Tecnholdgica

l. Salas de Aula

Objetivos do Projeto

Ac0es realizadas

Acompanhar as condi¢Bes de quantidade, dimensdo, limpeza,
iluminacdo, acustica, ventilacdo, seguranca, acessibilidade e
conservacdo do mobilidrio das salas de aula.

Vistoria de toda a infraestrutura fisica e tecnoldgica adequando as
exigéncias do marco regulatoério atual (novos instrumentos de avaliacdo) e
acompanhamento dos indicadores internos da Avaliacdo Institucional.

. Biblioteca

Objetivos do Projeto

Acompanhar a disponibilidade adequada do acervo bibliografico na
IES para atender as necessidades das disciplinas dos cursos
ofertados.

Vistoria de toda a infraestrutura fisica e tecnoldgica adequando as exigéncias
do marco regulatério atual (novos instrumentos de avaliacdo) e
acompanhamento dos indicadores internos da Avaliacdo Institucional;

Verificar a infraestrutura da Biblioteca da IES quanto ao espaco fisico
(dimensdo, limpeza, iluminacdo, ventilacdo, seguranca,
acessibilidade e conservacdo) e quanto a disponibilidade de
ambientes de estudos individuais e em grupo.

Vistoria e acompanhamento dos indicadores

Institucional.

internos da Avaliacdo

Verificar a qualidade da Conexdo da Internet na Biblioteca.

Vistoria ampliacdo dos pontos de acesso e rede wifi e acompanhamento dos
indicadores internos da Avaliagdo Institucional.
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I. Laboratdrios e instalacGes especificas

Obijetivos do Projeto

Verificar a adequacdo da infraestrutura dos laboratdrios
especificos dos Cursos, quanto ao espaco fisico — dimensdo,
limpeza, iluminacdo, ventilacdo, seguranca, acessibilidade e
conservagao.

Vistoria/relatérios de visitas e acompanhamento dos indicadores internos da
Avaliagdo Institucional; Aumento quantitativo e qualitativo da infraestrutura de
laboratdérios dos cursos.

Verificar a disponibilidade de equipamento (computadores)
nos laboratdérios de Informatica

Vistoria/relatérios de visitas e acompanhamento dos indicadores internos da
Avaliagdo Institucional.

Acompanhar a utilizacdo dos laboratdrios especificos dos
Cursos para o desenvolvimento profissional dos alunos

Vistoria/relatérios de visitas e acompanhamento dos indicadores internos da
Avaliagdo Institucional.

V. Areas de convivéncia e Alimentacdo

Obijetivos do Projeto

Verificar a adequacdo da infraestrutura das dreas de
convivéncia e alimentacdo, quanto ao espacgo fisico
dimensdo, limpeza, iluminacdo, ventilacdo, seguranca,
acessibilidade e conservacao.

Levantamento das fragilidades e potencialidades das dreas de convivéncia
através dos indicadores internos da Avaliacdo Institucional.

V. Instalacdes sanitarias

Objetivos do Projeto

Verificar a adequacdo da infraestrutura das dareas de | Vistoria/registro de limpeza das instalagBes e acompanhamento dos indicadores

convivéncia e alimentagcdo, quanto ao espaco fisico -
dimensdo, limpeza, iluminacdo, ventilagdo, seguranca,
acessibilidade e conservacao.

internos da Avaliacdo Institucional.
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VI. Infraestrutura Tecnoldgica

Objetivos do Projeto

Acompanhar as condi¢des de acesso e conexdo ao Sistema de
Informacdo Académica — ACADWEB/ Ambiente Virtual de
Aprendizagem (portal de aulas remotas)

Manutencdo frequente, acompanhamento dos indicadores internos da Avaliacdo
Institucional.

Verificar a disponibilidade de sinal de internet via Wifi na IES.

Vistoria no campus, manutencdo e acompanhamento dos indicadores internos
da Avaliacdo Institucional.

Verificar a facilidade para a navegacdo no Sistema de
Informacdo Académica — ACADWEB/ e no Ambiente Virtual
Aprendizagem (portal de aulas remotas).

Acompanhamento dos indicadores internos da Avaliagdo Institucional.

Verificar o funcionamento da WebAula (Sala de Aula Virtual).

Acompanhamento dos indicadores internos da Avaliagdo Institucional.

Zelar pela qualidade dos equipamentos utilizados em sala
(TV/Video, aparelhos de Datashow, retroprojetor, DVD etc.)

Vistoria no campus, manutencdo preventiva e acompanhamento dos indicadores
internos da Avaliacdo Institucional.

Verificar disponibilidade de equipamento (computadores)
nos laboratdrios de Informatica.

Vistoria dos laboratérios, manutencdo acompanhamento dos indicadores
internos da Avaliacdo Institucional.
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4. ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

EIXO 1 : PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL

Para falar do Eixo Planejamento e Avaliacdo Institucional na SOBERANA Faculdade de Saude de
Petrolina partimos da maxima (ja defendida pela ciéncia politica quando fala de gestdo) de que
um planejamento eficiente precisa prever avaliagdes durante o percurso de implementacao, ja
gue essas avaliacdes guiardo a continuidade do processo ou a reorganizacdo do mesmo.

Nesse sentido, durante o ciclo referenciado por esse Relatdrio, o processo de Avaliacdo
Institucional nunca foi entendido como um mero cumprimento de legislacdo. Sendo visto
realmente como uma ferramenta de Planejamento. Assim, a construgdo/ reconstrugdo do
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) se d& simultaneamente a
construcdo/reconstrucdo do Processo de auto avaliagdo institucional.

Assim, a SOBERANA Faculdade de Saude de Petrolina vivenciou durante esse ciclo revisdes e
atualizacGes do seu PDI para atender aos novos cenarios que surgem a cada ano. Situacdo
também vivenciada pelo Processo de Auto Avaliacdo Institucional que anualmente passa por
algum ajuste para se adequar com as necessidades da comunidade.

Exemplo marcante foi o ocorrido no ano de 2020, que potencializou essa necessidade de
adaptacdo, em decorréncia da Pandemia de COVID 19. J4 que nesse ano, a Comissao Propria
de Avaliagcdo teve que se voltar para seu questionario e entender até que ponto as novas
necessidades estavam sendo agregadas ao que tinha sido planejado no ano anterior.

ApOs a reavaliacdo feita pela CPA foi criado um novo bloco de questBes que tinham por objetivo
entender como a comunidade académica estava vivenciando essa nova forma de ensino, para
auxiliar o planejamento do ano seguinte.

Exemplo também marcante, foi a necessidade de adequar acBes para alcance de metas
propostas. Como por exemplo a meta da CPA de crescer a participacdo da comunidade no que
tange a resposta do questionario. J& que, no primeiro semestre, seguindo o que tinha sido
planejado, percebeu-se uma reducdo da participagdo - provavelmente como consequéncia da
propria angustia social e ndo pontualmente como consequéncia de a¢des internas.

Tal situacdo levou ao Planejamento de uma acdo conjunta da CPA, da Gestdo da IES, do Nucleo
de Apoio Psicopedagodgico e do setor comercial, no sentido de a comunidade académica
perceber gue o ano impos novas maneiras de se fazer ensino no mundo, mas que os objetivos
e as necessidades de se colocar no processo de ensino e aprendizagem permaneciam iguais.
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Com acgdes pontuais para materializar esse planejamento, o segundo semestre de 2020
terminou com crescimento da participacao dos alunos na aulas remotas, com o crescimento da
participacdo da comunidade académica nas pesquisas da CPA (com destaque do crescimento
da participacdo dos técnicos administrativos que sempre foi uma fragilidade), e com o
crescimento da associacdo voluntaria da comunidade académica em atividades extras
ofertadas pela instituicdo.

Enquanto fragilidade desse Eixo, a Comissdo responsavel por esse relatdrio, assumindo o papel
de autocritica, evidencia a necessidade de evoluir quanto a divulgacdo de informacdes de
forma objetiva e periddica, tornando a absorcdo das informacbes mais efetiva. Atividade essa
visando a consolidacdo da cultura de avaliagdo da instituicdo. E também evidencia a
necessidade de fazer levantamento do perfil socioeconémico do aluno da IES (Questionario
Sociocultural), para que as atividades de Planejamento sejam mais direcionadas e assertivas.

Para finalizar essa secdo, frisamos que tanto em 2020 quanto no anos anteriores, os subsidios
utilizados para a tomada de decisdes foram provenientes, entre outras fontes, dos resultados
da avaliacdo interna que foram estudados e analisados pela CPA, Coordenacdo de Cursos e a
Direcdo da IES, para a identificacdo das fragilidades da Instituicdo. Com o principal objetivo de
buscar oportunidades para melhoria e crescimento da percepcdo de qualidade dos servicos
prestados pela IES. A apresentacdo dos dados permite indicar acGes de melhoria, como a
capacitacdo docente, propostas de aprimoramento dos PPCs e oportunidades/necessidades de
melhoria de servicos e infraestrutura.

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Ao abordar o Eixo de Desenvolvimento Institucional é necessario setorizar as observacdes de
forma separada para cada uma das duas Dimensdes.

Comecando pela Dimensdo 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional frisa-se que ao

ter sua missdo bem desenhada e um Plano de Desenvolvimento Institucional Flexivel a IES
conseguiu projetar e executar a¢des positivas durante todo o ciclo de avaliacdo.

Com a missdo: “Desenvolver, difundir e socializar o conhecimento por meio do ensino, da
pesquisa, da extensdo e da prestacdo de servicos e promover a formacdo integral e permanente
dos cidaddos, preparando-os para que possam intervir e atuar com dinamismo e
responsabilidade social no processo de desenvolvimento local, regional e nacional”, e por
relacionar essa missdo com o PDI e com a cultura da avaliacdo, a IES tem um papel fundamental
para a articulacdo de sua area de atuacdo, por meio da oferta de cursos de graduacdo, pds-
graduacdo e extensdo. Exemplos nesse sentido, sdo os varios cursos de pds graduacdo que
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estdo sendo implementados e os novos pedidos de cursos de graduacao que foram feitos pela
IES.

Com a gestdo flexivel do PDI com objetivos e metas de cardter coletivo que levam em
consideracdo os resultados da avaliacdo institucional, pode-se dizer que o Desenvolvimento
Institucional vem acontecendo de forma continua e solida, ja que é notdrio a coeréncia do PDI
com as praticas de ensino e extensdo e com a missdo da Instituicao.

Quanto as Metas que tinham sido tracadas para 2020 no PDI, destacamos que a IES se preparou
para receber trés visitas do MEC para aprovagdo de cursos (Visita do curso de Psicologia; visita
do Curso de Estética; visita do curso de Odontologia Noturno). Como essas visitas nao
aconteceram em decorréncia da Pandemia, a IES permanece no aguardo.

Dando andamento em suas Metas, a SOBERANA Faculdade de Saldde de Petrolina fez o
Protocolo do credenciamento de Educagdo a Distancia, junto com o pedido de autorizacdo do
curso de Gestdo Hospitalar, ainda em junho de 2020. Esse salto que a Instituicdo deu através
do reconhecimento de sua potencialidade para a Ead demonstra a flexibilidade na gestdo do
PDI e a potencialidade que tem em adaptar-se as realidades para cumprir sua missdo
institucional.

Ainda quanto ao Desenvolvimento Institucional, destacamos que a IES em setembro de 2020
protocolou o pedido de reconhecimento do seu primeiro curso autorizado. Fato que demonstra
o estagio de maturidade que a faculdade se encontra e o seu foco em termos de
Desenvolvimento, ja que ndo podemos esquecer quanto atipico foi 0 ano em questdo.

Quando falamos da Dimensdo 3: Responsabilidade Social da Instituicdo destacamos que por

essa responsabilidade fazer parte da missdo da prépria IES, o foco para o seu cumprimento é
constante.

Nota-se a participacdo e envolvimentos da comunidade académica em acles de
responsabilidade socioambientais, através de campanha de ado¢do de canecas em substituicdo
ao uso de copos plasticos, por exemplo. Além da implementacdo de ac¢des/projetos de
responsabilidade social, e da Consolidacdo dos Programas de Extensdo.

Falando de praticas especificas temos: Atendimentos de diversas especialidades odontologicas
para a comunidade (clinica integrada para atendimento adulto e infantil); Realizacdo de visita
técnica a hospitais da cidade; Realizacdo de campanhas voltadas a salude com oferecimentos
de servicos a populacdo por meio dos cursos de Enfermagem, Odontologia, e Farmdcia tais
como: afericdo de pressdo; uso responsavel de medicamentos e técnicas de escovacdo de
dentes; Realizagcdo de campanhas voltadas a saude com uso de ferramentas digitais através da

43



carga horaria campo das disciplinas de ciéncias sociais e Politicas Publicas que difundiram ideias
de protecdo as arboviroses. Realizacdo de campanhas voltadas a salde com uso de ferramentas
digitais através da carga horaria campo das disciplinas de Projeto Integrador | e Il que
difundiram ideias de cuidados com a Leishmaniose visceral e com a hanseniase.

Tratando especificamente do ano de 2020 e de suas demandas marcantes, destacamos a
realizacdo de campanha de doacdo de EPIs no inicio da pandemia, quando na regido ndo havia
material disponivel; Apoio a atividade de producdo artesanal de EPIs para doacdo aos
profissionais que estavam na linha de frente quanto ao atendimento na Pandemia de Covid; e
arealizacdo de acGes do Projeto Extensdo de Biosseguranga que possibilitou triagem pelo curso
de enfermagem dos pacientes da clinica odontolégica — acdo que beneficiou a comunidade
através do cuidado e gestdo com a Pandemia, e conectou os cursos de odontologia e
enfermagem reafirmando para a comunidade académica que a saude e a educacdo se fazem
de forma colaborativa.

Enquanto fragilidade desse Eixo, a Comissdo responsavel por esse relatério destaca que para o
proximo ciclo a SOBERANA Faculdade de Saude de Petrolina precisa divulgar de forma mais
assertiva a Missao da IES. Podendo usar para esse fim Criacdo de campanhas com a equipe de
marketing para maximizar o alcance da divulgacdo da Missdo da IES, tanto interna quanto
externamente. Pois existindo o conhecimento dessa missdo por toda a comunidade académica
provavelmente, a execucdo dos seus planos de desenvolvimento seja facilitada.

EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

A politica para o ensino, a pesquisa, extensao desenvolvida pela SOBERANA Faculdade de Saude
de Petrolina durante o ciclo abordado, representa um avango consideravel pensando em uma
Instituicdo Recente. Contudo, compreendendo a necessidade de constante evolucdo, a CPA
avalia que esse processo deve ser continuo e que ainda tém alguns pontos a serem melhorados
e implementados nos anos seguintes.

Dentre as implementacdes na Dimensdo 2 do Eixo 3, destacamos o empenho da Faculdade
para adaptar suas praticas pedagdgicas as necessidades contemporaneas, iniciando a
implantacdo de metodologias ativas na instituicdo. Nesse ponto, a CPA reitera (ja foi tocado em
relatério anterior) que a colocacdo em pratica dessas metodologias ainda € sutil e que precisa
de incremento continuo para que a cultura desse tipo de ensino seja formada dentro da IES.
Para isso é necessario a apropriacdo das metodologias ativas ndo apenas pelo corpo docente,
mas também pelo como discente que precisa sentir a eficicia dessa nova forma de fazer a
Educacdo. Valido ressaltar, no entanto, que a CPA entende a dificuldade de aprimorar essa
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cultura no ano de 2020, ja que todas as praticas pedagdgicas precisaram ser adaptadas para as
novas ferramentas disponiveis.

Outras atividades que destacamos foi o fortalecimento do Papel do Pesquisador, com a
aumento de bolsas de pesquisas para o corpo docente e discente, e também com
fortalecimento dos eventos académicos que no momento do isolamento social foram
adaptados para forma remota sem perder qualidade.

Destacamos também as adaptacdes no que tange a organizacdo e qualidade dos Estagios
Institucionais. Seguindo a organizacdo que ja tinha sido instituida na Clinica Odontolégica, em
2020 aconteceu um avanco significativo na institucionalizacdo nas condugdes dos estagios para
monitoramento da qualidade. Exemplos sdo: Estabelecimento de baremas Institucionais para
controle de Estagios; Aquisicdo do Programa “Dental Oficce” para possibilitar a construcdo de
banco digital e prontuario digital na Clinica escola de Odontologia.

Quanto ao ensino de Pds-Graduacgao, a IES avancou consideravelmente em 2020, divulgando
varios cursos com turmas abertas. Esse avanco serve tanto para reforcar o empenho nesse eixo
guanto para demonstrar a gestdo participativa existente na IES, ja que foi um ponto duramente
cobrado em relatério anterior.

No que se refere a dimensdao de Comunica¢do com a Sociedade, as a¢des realizadas no de 2020
foram efetivas. A IES apareceu durante todo o ano na midia, de forma positiva. As campanhas
de comunicacdo foram bem realizadas, propiciando um bom alcance da informacao, esteve
presente em diversos eventos.

Quanto ao periodo do Ciclo, a CPA considera que as agBes de Extensdo voltadas ao
engajamento de alunos e professores em eventos multidisciplinares destinados a comunidade
externa, foram bastante positivas para a imagem dos cursos de graduacdo, gerando nimero
expressivo de midia espontanea e colocando a SOBERANA Faculdade de Saude de Petrolina
como um nome lembrado pela populacdo ndo apenas na cidade, mas na regido Vale do Sao
Francisco. Ja no ano de 2020, em decorréncia da Pandemia e do Isolamento social esse tipo de
evento ndo aconteceu, e essa midia espontanea acabou ficando prejudicada.

Quanto a dimensdo “Politicas de Atendimento aos Discentes”, a CPA considera que as ac¢des
também foram positivas, mas que precisa de atencdo em pontos especificos. E notério que os
indicadores relacionados ao atendimento melhoraram gradativamente no periodo do Ciclo.
Frisando os pontos que merecem atencdo, podemos citar necessidade de acdes focadas na
rapidez da resolucdo de problemas, e acBes quanto a clareza de informacdes em alguns setores
administrativos. Outro ponto que merece atencdo é o canal telefénico de atendimento. E
necessario um colaborador para fazer a organizacdo do atendimento e/ou uma revisdo no
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atendimento eletrénico, pois ndo é raro o direcionamento para setores errados.
Possivelmente, medidas simples nesses setores gere melhoria nos indicadores de satisfacdo
discente.

Um setor relacionado ao atendimento discente que se destacou durante o ciclo foi o NUcleo de
Apoio Psicopedagdgico. Recebendo uma crescente demanda espontanea, o Nucleo precisou
de aumento de carga hordria do responsavel, e teve sua demanda abracada e respondida pela
administracdo. Quanto ao ano de 2020, mesmo em atividades remotas o nlcleo continuou em
plena funcionalidade e ainda se destacou como apoio na adaptacdo dos professores para a
nova demanda instaurada.

Destacasse também que no ciclo a SOBERANA proporcionou um amplo apoio e incentivo as
organizacdes estudantis. Dessa forma, percebesse um crescente nimero de Ligas Estudantis,
principalmente no curso de Odontologia, e o interesse dos alunos por outras modalidades de
Organizacdo, a exemplo de “Atléticas Universitarias” que estdo passando pelo processo de
amadurecimento. Ainda quanto a essas organizacSes a IES institucionalizou o formato e
burocracia que essas organizacdes precisam ter, e criou um “selo” de mérito que propicia
incentivo constante para suas respectivas atividades.

Quanto ao ponto de aten¢do em relacdo a dimensdo Politicas de Atendimento aos Discentes, a
CPA destaca a necessidade de constante crescimento da oferta de bolsas BIC e BEA para
possibilitar o fortalecimento Institucional ndo apenas no viés ensino, mas também no Viés
Pesquisa e Extensdo. Contudo, apesar de entender o nimero reduzido como gargalo, existe
por essa Comissao a percepcdo de que muito ja foi feito durante o ciclo para construir os
mecanismos de institucionalizacdo dessas bolsas e atividades. Ja que o ciclo do qual trata esse
relatério € equivalente ao tempo de atividade da prépria IES, demonstrando uma maturidade
institucional grande se comparada com o seu tempo de atividade.

Outro ponto de atencdo que foi percebido pela CPA durante o Ciclo foi a necessidade de
Programas de Nivelamento, pois as turmas sdo formadas por alunos que tiveram acessos
diferentes ao conhecimento, e a auséncia de programas de nivelamento pode acarretar ao fim
do curso um aproveitamento insatisfatério para parte da comunidade académica. Contudo, no
ano de 2020 foi percebido um grande avanco nesse sentido, com oferta de nivelamento em
areas basicas para os cursos ofertados. Isso demonstra o quanto a gestdo flexivel e participativa
pode trazer bons resultados mesmo em momentos atipicos. Destacamos que existe aqui a
consciéncia de que esse programa é recente e inicial, e que para ser efetivo precisard de um
aprimoramento continuo, mas sabemos que o seu inicio ja demonstra grande avango na
superacao das fragilidades.
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Para concluir essa sessdo, deixamos como sugestdo o desenvolvimento de algum programa que
desenvolva interesse no corpo discente e docente por uma preparacdo complementar
adaptada ao ENADE. Sabemos que o mais importante € que o aluno saia pronto para o mundo
do trabalho, mas entendemos que aproximar o corpo discente do estilo de prova aplicado no
ENADE ajuda a instituicdo nas avaliacGes externas e propicia a construgcdo do ‘orgulho de
pertencer a Instituicdo’ por parte do aluno, caracteristica que facilita inclusive no processo de
retencdo de alunos para continuidade de formacdo. Deixamos esse item como sugestdo, sem
caracteristica de cobranca, por entender que ndo se trata de obrigatoriedade da IES, mesmo
existindo potencialidade de beneficio.

EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

Tratando-se das Politicas de Gestdo, é possivel notar que a SOBERANA Faculdade de Saude de
Petrolina, durante o ciclo em questdo, estd em processo de desenvolvimento continuo de uma
politica sustentavel para a |ES e impactante tanto para o colaborador quanto para a estrutura
da Instituicdo. E notdrio que alguns projetos ainda sdo pequenos e que precisam se expandir.
Contudo, a CPA entende que essa singularidade em algumas ac¢des é consequéncia do tempo
de vida da IES, que também é um tempo pequeno.

No que tange a Politica de Pessoal a SOBERANA Faculdade de Saude de Petrolina mostrou em
2019 uma acdo completa e inovadora quanto a Promocdo de qualificacdo. Contratou um
Programa chamado PROFILE EXPERIENCE para todo o corpo de colaboradores (técnicos-
administrativos e docentes) que tem por objetivo o autoconhecimento, e com isso um maior
controle sobre caracteristicas pessoais associadas a perfis comportamentais; E de forma
continuada contratou um Programa chamado PROFILE SENIOR para os professores, que tem
por objetivo desenvolver habilidade para auxiliar os alunos junto aos seus processos de
autoconhecimento. As novas demandas trazidas pelo ano de 2020 levaram a uma interrupcao
dessa formacdo continuada. Contudo, espera-se que assim que possivel possa acontecer a
retomada.

Quando fala-se de Politica de pessoal voltada a aplicacdo de Plano de Cargos e Saldrios para os
Docentes e colaboradores técnico-administrativos, concessdo de bolsas de estudo para a
qualificacdo e divulgacdo do Plano de Beneficios, a CPA deixa uma ressalva importante.
Destacando que essas sdo propostas que aumentam a percepcdao de valorizagdo do
colaborador, por isso, existe uma latente necessidade de ajuste para criar e/ou disseminar as
informacOes através de mecanismos de comunicacdo interna. A CPA concluiu que uma
guantidade consideravel dos colaboradores desconheciam a existéncia de agGes nesse ambito,
assim essa fragilidade deve ser analisada pela administracdo para os anos seguintes.
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Lembramos que essa mesma observacao foi feita no relatdrio passado e que em face da
permanéncia dessa falha, reiteramos aqui.

Ainda falando em politica de pessoal, a CPA reconhece o grande avancgo alcangado no ultimo
ano, através da criagcdo do Setor de Recursos Humanos. Essa foi uma demanda apresentada no
ultimo relatério e que por ter sido atendida pela gestdo ja no inicio de 2020, demonstra o
empenho na busca de um planejamento pautado nas demandas apresentadas pela
comunidade académica.

Valido Ressaltar que a existéncia desse Setor Responsavel unicamente por tratar dos Itens que
se relacionam aos Colaboradores, ajudou bastante na correcdo dos déficits de informacdo
disseminada e também ajudou a melhorar o clima entre os setores e o sentimento de pertenca
por parte dos colaboradores.

Quanto a dimensdo Organizacdo e Gestdo, a IES realiza reunides periddicas do CONSUAD,
Nucleo Docente Estruturante e Colegiados com participacdo de discentes eleitos como
representantes de turma, garantindo a representatividade de todos os segmentos da
comunidade académica previsto no regimento. Também sdo realizadas periodicamente
reunides da Comissdo propria de avaliacdo que consta com a Presenca de 2 (dois) membros
docentes, 2 (dois) membros discentes, 2 (dois) membros técnico-administrativos e 2 (dois)
membros da comunidade civil organizada. Em todas as reunides supracitadas sdo lavradas Atas,
garantindo a transparéncia das informacdes. Contudo, essas praticas apresentam fragilidade
gue passam pela dificuldade de atrair a comunidade académica para a participacdo constante
e a leitura dos materiais de divulgacao.

No que se refere a dimensdo sustentabilidade financeira, a IES utiliza sistemas integrados para
a gestdo das areas académico/administrativa, tais como: controle administrativo-financeiro da
empresa por meio da integracao dos departamentos de Finangas, Contabilidade, Suprimentos,
Patrimdnio e Recursos Humanos. Sdo realizadas reunides Rotineiras para facilitar a gestdao do
desempenho das operacGes, bem como reuniGes rotineiras para facilitar a gestdo do
desempenho académico, reunides semestrais dos Conselhos Superiores e reunides trimestrais
com o corpo docente, para apresentacao das acles de gestdo desenvolvidas.

Outras condutas sdo adotadas no Campus visando a sustentabilidade financeira da Unidade,
como campanhas periddicas de economia de energia elétrica e agua, valorizacdo do uso de luz
e ventilacdo natural e capacitacdo constante do corpo técnico administrativo para essa
finalidade.

EIXO 5: INFRAESTRUTURA FISICA e TECNOLOGICA
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Para falar do Eixo Infraestrutura fisica e tecnoldgica durante o Ciclo, temos que frisar que por
se tratar de um campus com pouco tempo de atividade, existe uma necessidade constante de
melhorias e criacdes de novos espacos, o que em nada tira o mérito do que vem sendo
desenvolvido até entdo.

Destacamos que o Programa de Desenvolvimento Institucional gera uma demanda gradativa
gue vem sendo atendida pela gestdo. Afirmacdo essa comprovada pelos indices sempre
positivos que a maioria da infraestrutura recebe em todas as pesquisas.

A comunidade académica durante todo o ciclo demonstrou aprovacdo com estruturas de salas
de aulas, Clinica Odontoldgica, e laboratdrios, e setores administrativos. Contudo algumas
infraestruturas foram apresentadas como insatisfatérias. A exemplo das seguintes debandas
gue foram colocadas como metas Institucionais:

a) Espaco de convivéncia e alimentacdo — Diante da demanda apresentada foi criada
durante o ciclo uma sala de descanso completamente equipada para os alunos em
contraturno; o espaco disponivel para alimentacdo foi climatizado; a cantina, que é
terceirizada, mudou de administracdo em razdo da insatisfacdo da comunidade
académica; criou-se um novo espaco de convivéncia aberto e arborizado;

b) Estacionamento — Diante da demanda apresentada aconteceu a criacdo de um amplo
estacionamento com entrada exclusiva para a comunidade académica em via menos
movimentada que a anterior, relatada como insegura pelos alunos;

c) Infraestrutura Tecnoldgica - Em vista da era da comunicacdo e tecnologia, evidente que
0 maior gargalo de melhoria constante desse eixo foi no sentido de melhorar a oferta
nesse quesito. Dessa forma durante o ciclo, aconteceu uma melhoria na tecnologia
intramuros através da construcao de um moderno CPD para distribuicdo de internet no
campus; e uma melhoria extramuros através de evolucBes na area de sistema.
Aconteceu nesse sentido, a troca do sistema académico, que agora é o ACADWEB,
aconteceu a melhoria do sistema de matricula e gestdo académica, a compra de
bibliotecas virtuais e de periddicos.

No que tange ao ano de 2020, a nova realidade instaurada pela pandemia veio de encontro
com a eixo de infraestrutura. Demandando simultaneamente modificacGes fisicas e
tecnoldgicas que ndo estavam previstas para o momento. Com isso algumas agdes previstas
ndo foram executadas para que a nova demanda fosse atendida.

Nesse sentido a estrutura tecnologia precisou ser revisitada para proporcionar atendimento
remoto de qualidade para todos os alunos, garantindo também a flexibilidade que o momento
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pedia. Nesse sentido a SOBERANA Faculdade de Salde de Petrolina fez assinatura completa do
programa Zoom Meeting e desenvolveu em tempo recorde o Moodle Customizado para
garantir eficiéncia, eficacia e efetividade do ensino prestado.

Quanto a estrutura fisica, as instalacdes de laboratdrios e Clinica precisaram ser adaptadas para
garantir distanciamento social e seguranca que a comunidade académica necessitava. Todas as
adaptacdes aconteceram em tempo recorde para garantir que as aulas praticas e estagios
acontecessem ainda no ano de 2020.

Como dito em outra sessdo, a CPA modificou o questionario para avaliar esse novo cendrio e
nova demanda criada pela pandemia. E o resultado foi uma aprovacdo de grande maioria da
comunidade académica quanto a essas acdes emergenciais e adaptacdes fisicas pelas quais a
instituicdo passou no ano de 2020.

Essas modificagOes ndo previstas possibilitaram em 2020 um salto em alguns setores como no
tecnoldgico, que adiantou o processo de solicitacdo por Educacdo Ead na Instituicdo. Mas
também gerou alguns problemas que precisardo ser revistos no ciclo que se inicia em 2021.

Com as obras de adaptacdes, algumas construgdes previstas para responder ao avanc¢o dos
cursos ndo puderam ser executadas. Isso levou a uma demanda acumulada para 2021 e 2022.
Além disso, as salas de aula maiores foram utilizadas para alocar os laboratérios e permitir o
distanciamento social. Assim as salas disponiveis, hoje na infraestrutura, ndo correspondem a
necessidade da IES quando finalizar o periodo de aulas remotas. Fato que agrava ainda mais
essas demandas acumuladas.

Para finalizar e resumir nossas observacdes no Ciclo 2018-2020, destacamos que as iniciativas
tomadas até aqui para responder as mais variadas demandas, demonstram o empenho da IES
para a superacao das fragilidades e para a sua evolucdo, o que fica claro quando observamos
os resultados das avaliaces de forma continuada.

Destacamos também que a pandemia da COVID-19, em 2020, trouxe desafios sem
precedentes, provocando modificacBes no processo ensino-aprendizagem e uma nova
configuracdo de aulas, atendimentos e avaliacGes dos processos internos.

E que, mesmo com tudo isso, as dez dimensBes do SINAES foram atendidas, e nosso
compromisso com a missao e o plano de desenvolvimento institucional permaneceram, assim
como a politica para o ensino, a pesquisa, extensdo e pos-graduacdo. Para tal, foram
implementadas novas ferramentas de comunicacdo e aprimoramento da politica de
atendimento aos estudantes através da abertura de novos canais de comunicacdo. Além da
Reestruturacdo na forma de planejar o ano que segue, definicGes altamente relevantes que
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marcardo a finalizacdo do nosso primeiro Ciclo de Avaliacdo e também toda a histéria da nossa
IES.
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5. AGOES DE MELHORIA COM BASE NA

ANALISE

EIXO 1 — PLANEJAMENTO E AVALIACAO

INSTITUCIONAL

¢ Dimensdo 8: Planejamento e Avaliacdo Institucional

AcGes de Melhoria previstas para 2021

Aspecto

Estabelecimento de momentos
especificos para o didlogo da CPA
com a comunidade académica.

Operacionalizacdo dos processos
possiveis usando as ferramentas
apropriadas

Fazer levantamento do perfil
socioeconémico do aluno da IES
(Questiondrio Sociocultural).

Agdo prevista

Otimizar o acesso a comunidade académica para difusdo da
cultura avaliativa institucional, bem como resultados das
avaliacOes internas e externas.

Ampliar agdo conjunto com NAP e setores administrativos.
Organizar reunides diretas com os coordenadores de curso e
discentes.

Fortalecer o uso das redes sociais e canais virtuais da CPA
como medida de contingenciamento.

Divulgacdo e capacitacdo de ferramentas de conhecimento
coletivo.

Estabelecimento de processos de disseminacdo de
informacdes e de boas praticas.

Promover debates com NDE’s e colegiado acerca da
necessidade de renovacdo dos cursos frente a pandemia,
mercado de trabalho e demandas sociais.

Desenvolver o modelo de questiondrio Sociocultural
Analisar os resultados dos questionarios socioculturais para
tracar o perfil dos alunos e analisar a demanda.

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

¢ Dimensdo 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

AcGes de Melhoria previstas para 2021
Aspecto
Melhoria na gestdo flexivel do PDI

Agdo prevista

Incrementar/Estabelecer um plano de agdo com
Coordenadores.

Acompanhar a evolugdo dos planos de a¢do estabelecidos.
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Coeréncia entre o PDlI e as
atividades de ensino de graduacdo e
de pds-graduacdo.

Promoc¢do de uma comunicagdo de
informacg®es mais atrativa
Cumprimento das metas
institucionais estabelecidas no PDI

Identificacdo de novas demandas de cursos adaptados com a
realidade local e conectados com a atualidade empresarial,
social e econbmica.

Intensificar o uso de diferentes midias, incluindo a produgao
de videos e dudios.

Desenvolvimento de a¢les para o atendimento das metas
dispostas no PDI, além do incremento de acdes ja alcancadas.

¢ Dimensdo 3: Responsabilidade Social da Instituicdo

AcGes de Melhoria previstas para 2021

Aspecto
Promover engajamento de
docentes e discentes para a

organizagdo e participagdo nos
eventos presenciais e/ou virtuais.

Dar maior visibilidade e ampliar
acdes de responsabilidade social.

EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

Agdo prevista
Campanhas
comunicagao.

de divulgacdo em diferentes meios de

Valorizacdo da iniciativa dos
reconhecimentos e homenagens.

participantes através de

Debater a tematica responsabilidade social como um dos
tépicos presentes em todos os Cursos;

Garantir, junto aos Coordenadores dos Cursos, o
desenvolvimento de acdes voltadas a responsabilidade social,
conforme a area de conhecimento e perfil de formacao
pretendida pelos cursos e conforme previstas no PDI. Obs.:
Evitar desenvolver a¢des somente de cunho assistencialista.
As acdes devem estar alinhadas a proposta dos Cursos;

Incluir o tema responsabilidade social na agenda de encontros
ou reunides de trabalho realizado pelos gestores da IES e dos
Cursos.

= Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensdo

Acbes de Melhoria previstas para 2021

Ensino - Graduacao
Aspecto
Atualizacdo e divulgacdo dos PPCs

Acdo prevista
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Programas de Apoio ao discente.

Organizacdo e desenvolvimento
das Atividades Académicas
Complementares (AACs)

Divulgacdo dos critérios de
Avaliacdo e regras para as
Atividades Académicas
Complementares, TCC,
Extensdo, Iniciacdo Cientifica
e outros.

Analisar as competéncias e habilidades inseridas nos
instrumentos de avaliagdo do ENADE, visando buscar
subsidios para o aprimoramento dos projetos
pedagdgicos.

Promover, juntamente com as Coordenacdes dos Cursos,
acdes voltadas ao Corpo Discente, para a divulgacdo dos
Projetos Pedagdgicos dos Cursos — PPCs (perfil do
egresso, disciplinas minimas, eletivas e optativas,
Atividades Académicas Complementares; Estagio
Curricular/Supervisionado, Trabalho de Conclusdo de
Curso — TCC e sistema de avaliacdo).

Propor, junto as CoordenacGes de Curso, o
desenvolvimento de atividades de monitoria, de reforco
e apoio psicopedagdgico, como forma de combater a
evasdo dos alunos e dinamizar as agbes didatico-
pedagdgicas de nivelamento.

Apoiar os discentes na participacdo em eventos
cientificos.
Desenvolver, com as Coordenagdes de Curso, a¢cdes que
verifiguem a satisfacdo quanto aos programas de apoio
discente (apoio psicopedagdgico, nivelamento e
monitoria).

Organizacdo da agenda das Atividades Complementares
compativeis com os PPCs.

Garantir, jJuntamente com as Coordenacdes dos Cursos,
as oportunidades oferecidas aos discentes para
participar de Atividades Académicas Complementares
(AACs) alinhadas aos Projetos Pedagdgicos dos Cursos -
(ex.: cursos de nivelamento, revisdo, palestras, oficinas
de leitura, iniciacdo cientifica, seminarios de pesquisa,
projetos que envolvam alunos e professores junto a
comunidade, etc.).

Garantir, juntamente com as coordenacgBes de curso, a
divulgacdo eficaz dos critérios de Avaliacdo e regras para
Atividades  Académicas, Atividades Estruturadas,
Complementares, TCC, Extensdo, Iniciacdo Cientifica e
outros.
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Cendrios das  atividades
praticas existentes e
organizac¢do de novos
cenarios.

Estdgio Curricular/Supervisionado
dos Cursos.

Preparacdo para o mercado de
trabalho

Impacto dos resultados das
avaliacdes internas e externas
sobre as acBes desenvolvidas
pelos cursos.

Divulgacdo das Ac¢des de
Melhoria implantadas nos
Cursos

Capacitagao Docente

Acompanhamento e avaliacdo do
trabalho docente

Atuar em conjunto com as Coordenacdes de Curso,
visando desenvolver projetos voltados a pratica
propostas nos PPCs.

Acompanhar, juntamente com as Coordenacdes de
Curso, as acles realizadas no atendimento as diversas
comunidades que se localizam no entorno do Campus.

Verificar, junto as Coordenacdes de Curso, a qualidade do
funcionamento do Estdgio Curricular/Supervisionado do
curso, e contribuicdo para a formacao profissional do
aluno, propondo ajustes, se necessario.

Desenvolver, junto as Coordenacdes de Curso, acles
para a verificacdo, junto aos alunos, da preparacgdo para
o mercado de trabalho oferecida pela IES, fortalecendo o
desenvolvimento e eficacia dos Estagios.

Propor ac8es de melhoria, se necessario.
Analisar os resultados das avaliacdes, junto com os
Coordenadores de Curso.

Analisar as propostas de alteracdo delas decorrentes;
Acompanhar a implementacdo de melhorias;

Comparar a evolucgdo dos resultados dos cursos, a partir
das implementacdes de melhorias.

Divulgar, no Mural da CPA e em reunides com o Corpo
Discente, as acOes previstas e/ou implantadas nos
cursos, com base nos resultados da avaliacdo
Institucional.

Incentivar, juntamente com as Coordenac¢des dos Cursos,
a participacdo dos Professores nos Programas de
Capacitagcao Docente.

Analisar, juntamente com os Coordenadores dos Cursos,
os resultados das avaliacbes dos professores para
selecionar ef/ou priorizar as areas dos Projetos de
Capacitacao.

Incentivar, junto as Coordenacbes de Curso, o
desenvolvimento de ag¢Bes para o acompanhamento e
avaliacdo do trabalho docente (Dominio do contelido da
disciplina pelo Professor; Competéncia do Professor para
ensinar, desenvolver habilidades, despertar interesse
pela disciplina e esclarecer duvidas; Assiduidade e
pontualidade do Professor; Coeréncia entre o contetdo
ministrado e as avaliagdes e Nivel de satisfacdo dos
Alunos com os Professores).
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Acompanhamento do trabalho dos

Coordenadores de Curso.

Promover, junto as Coordenacdes de Curso, acles para a
apresentacdo dos aspectos académicos relacionados ao
curso (projeto pedagdgico, exigéncia de pré-requisitos,
matriz curricular, estagios, TCC, entre outros).

Verificar a disponibilidade das Coordenacbes para
atender aos alunos, do conhecimento dos processos
académicos  (requerimentos,  disciplinas  online,
laboratérios, Secretaria etc.).

Acompanhar a satisfacdo geral dos Alunos com os
Coordenadores de Curso.

Ensino — Pds-graduacao

Aspecto

Acdo prevista

Acdes que articulem a graduacdo e

a pos-graduacao.

Mapear e avaliar, junto a Coordenacdo de Péds-
graduacdo, as acles desenvolvidas, identificando
potencialidades de desenvolvimento de novas agdes.

Realizar um processo continuo de avaliacdo, junto ao
corpo docente e discente da Pds, quanto aos cursos
ofertados;

Acompanhar os Projetos, com énfase especial nos
curriculos dos cursos, em consonancia com as
necessidades académicas, sociais e do mundo do
trabalho;

Identificar, junto as CoordenagBes de Curso, as
necessidades dos alunos de graduacdo e pds-graduacdo
para verificar se as propostas de cursos atendem a
qualificacdo exigida pelo mercado de trabalho.

Apresentacdo dos cursos de Pds-

Estabelecer contatos para efetivacdo dos eventos:

graduacdo aos alunos  da | parcerias corporativas, direcdo e coordenacdo das areas.
Graduacao.

Pesquisa/Iniciacdo Cientifica

Aspecto Acdo prevista

Engajamento de alunos e | Incentivar as Coordenacgbes a desenvolver acdes que
professores dos cursos de | engajem alunos e professores nos Programas de
Graduagdo nos Programas de | Iniciacdo Cientifica.

Iniciacdo Cientifica.

Extensdo

Aspecto

Acdo prevista
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Articulacdo entre Extensdo e a
comunidade.

Planejamento e divulgacdo das
Atividades de Extensdo alinhadas
aos PPCs.

= Dimensdo 4: Comunicagdo co

Ampliar a oferta de cursos de Extensdo abertos a
comunidade, tendo em vista a integracdo da IES e a
comunidade na qual estd inserida.

Ampliar a participacdo de alunos nos cursos de extensdo.
Garantir, junto as Coordenacdes de Curso, ©
planejamento e a divulgacdo de ac¢des/projetos de

Extensdo alinhados aos PPCs, visando a participacdo
efetiva dos alunos.

m a Sociedade

AcGes de Melhoria previstas para 2021

Aspecto

Agdo prevista

Atualizacdo permanente das
informacdes institucionais, na
Internet e na propria IES.

Divulgacdo das informacdes para a
comunidade universitaria.

Fluxo de informacdes e qualidade da
comunicacdo institucional interna e
externa.

Parcerias com a comunidade
externa.

Agilizar e sustentar a atualizacdo das informacgdes da IES, no
site institucional, incluindo a pagina da CPA, e na propria IES,
em atendimento a legislacdo vigente:

Manter atualizados, em parceria com as Coordenacdes de
Curso, os quadros, murais e informativos da IES, com
informacdes sobre: CPA, Extensdo, Responsabilidade Social e
outras informacgdes institucionais relevantes.

Garantir, junto ao setor responsdvel pela Comunicacdo, a
qualidade, eficdcia e visibilidade das informacdes
institucionais divulgadas, interna e externamente — murais,
informativos, outdoors e midia em geral — TV, radio, jornais e
internet.

Estabelecer parcerias/convénios com a comunidade
externa, visando a prestacdo de servicos para a comunidade
externa e/ou a alocacdo discente em estagios e empregos.

Estabelecer parcerias com o mercado de trabalho,
verificando as demandas atuais para os ajustes necessarios
nos PPCs.

= Dimensdo 9: Politicas de Atendimento aos Discentes

Acbes de Melhoria previstas para 2021

Aspecto Acdo prevista

Formas de Acesso a IES. Garantir, junto a Gestdo da IES, a efetividade das formas

de acesso declaradas no PDI e demais documentos
oficiais: VESTIBULAR, PROUNI, TRANSFERENCIA EXTERNA,
TRANSFERENCIA INTERNA E PORTADORES DE DIPLOMA
DE CURSO SUPERIOR.
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Atendimento presencial ao Aluno.

Garantir, junto a Gestdo da IES, o bom atendimento
presencial ao Aluno pela SECRETARIA GERAL ACADEMICA
e Coordenadores de Curso, conforme declarado no PDI e
demais documentos oficiais.

Programas de Apoio Pedagdgico

Garantir, junto as Coordenacgdes de Curso e Gestdo da IES,
a implementacdo dos Programas de Apoio Pedagogico
previstos no PDI: Nivelamento,

Programas de Apoio Académico

Garantir, junto as Coordenacgdes de Curso e Gestdo da IES,
a implementacdo dos Programas de Apoio Académico
previstos no PDI: MONITORIA, INICIACAO CIENTIFICA,
TCC, EXTENSAO e  ATIVIDADES  ACADEMICAS
COMPLEMENTARES.

Programas de Apoio Financeiro

Garantir, junto a Gestdo da IES a execucdo dos programas
de Apoio Financeiro ao Aluno, previstos no PDI: FIES,
PROUNI E BOLSAS INSTITUCIONAIS.

Servico de Apoio Psicopedagdgico

Acompanhar a efetividade do Atendimento prestado pelo
NAAP.

Atendimento telefénico receptivo
e ativo.

Criar formas de verificacdo, juntamente com a Gestdo da
IES, da qualidade do telefbnico ativo e receptivo prestado
ao Aluno.

Promocdo de Acessibilidade e de
Atendimento Prioritario aos PNES

Verificar as condicGes de mobilidade fisica:
v Rampas,

v Piso tétil

v Sinalizac3o tatil

v Mapa tétil

Vagas reservadas no estacionamento.

EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

= Dimensdo 5: Politicas de Pessoal

Acbes de Melhoria previstas para 2021

Corpo Docente

Aspecto

Acao prevista

Plano de Carreira Docente.

Divulgar e implementar, junto a Gestdo da IES, a aplicacdo do
Plano de Cargos e Salérios para os Docentes da Instituicdo.
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Capacitagao Docente.

Incentivar a participacdo dos Docentes nos Programas de
Qualificagdo Docente promovidos pela IEs.

Corpo Técnico-administrativo

Aspecto

Agdo prevista

Convencdo Coletiva de Trabalho

Divulgar e implementar, junto a Gestdo da IES, a aplica¢do do
CCT para técnicos-administrativos da Instituicdo.

Programas de
capacitacdo/qualificacdo

Incentivar a participacdo dos técnicos-administrativos nos
Programas de Qualificagdo da IEs.

Bolsas de estudo.

Acompanhar a participacdo dos técnico-administrativos no
programa de concessdo de bolsas de estudo para a
qualificacdo.

= Dimensdo 6: Organizacdo e Gestdo da Instituicdo

Acbes de Melhoria previstas para 2021

Aspecto

Acao prevista

Org3os Colegiados

Garantir a representatividade de todos os segmentos da
comunidade académica previstos no Regimento da IES.

Garantir, juntamente com o Regulatdério, a elaboracdo das
Atas dos Conselhos.

Regimento/Estatuto

Propor, juntamente com a gestdo da IES e Regulatério, o
aprimoramento do Regimento/Estatuto, no intuito de
atualiza-lo em consonancia com as demandas da IES, sempre
gue necessario,

Regulamento Interno dos Conselhos

Propor, juntamente com a gestdo da IES e Regulatério, o
aprimoramento do Regulamento Interno dos Conselhos, no
intuito de atualizd-lo em consonancia com as demandas da
IES, sempre que necessario.

Atas das reunides dos Conselhos

Garantir, juntamente com o Regulatdério, a elaboracdo das
Atas dos Conselhos.

Divulgar, a comunidade académica, as principais resolucdes
do CONSUAD garantindo a transparéncia das informacdes

Divulgacdo dos Colegiados
existentes para a Comunidade
Académica.

Utilizar os meios de divulgacdo interna para a divulgacdo dos
Colegiados a Comunidade.

NDE e Colegiados de Curso

Acompanhar a efetividade da atuacdo dos NDEs e Colegiados
de Curso.

Garantir a elaboracdo das atas dos NDEs e Colegiados de
Curso.
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CPA Garantir a atuacdo efetiva de todos os membros designados
para a CPA.

Garantir a representatividade de todos os segmentos da
comunidade académica, equilibradamente, de modo que nao
haja preponderancia de nenhum segmento sobre os demais.

Garantir a elaboracdo das atas das reunides da CPA.

Registros e Acervo académico Monitorar, juntamente com a Gestdo da IES, as condicdes da
guarda do Acervo Académico.

= Dimensdo 10: Sustentabilidade financeira

AcGes de Melhoria previstas para 2021

Aspecto Agdo prevista

Inadimpléncia Acompanhar agles, junto a Gestdo da IES, para o combate a
inadimpléncia.

Garantir a divulgacdo das propostas aos alunos.

Divulgacdo dos procedimentos Otimizar os meios de comunicacdo eficazes para divulgacdo
financeiros dos procedimentos financeiros

EIXO 5: Infraestrutura (fisica e tecnoldgica)

AcGes de Melhoria previstas para 2021

Aspecto Agdo prevista
Disponibilidade de Equipamentos | Acompanhamento permanente da atualizacdo dos
em laboratdrios equipamentos em laboratdérios e manutencdo dos mesmos.

Acompanhamento da manutencdo | Criar um sistema de alerta para uma quantidade minima

dos equipamentos de multimidia disponibilizada.

Rede Wifi Avaliar permanentemente, junto ao setor de TI, sobre a
qualidade do servico, atualmente com cobertura total do
campus.

Salas de Aula Ampliar Quantitativo de Salas de Aula
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6. CONSIDERACOES FINAIS

O processo de Autoavaliacdo é realizado na SOBERANA Faculdade de Saldde de Petrolina através
da aplicacdo de questionarios eletrénicos respondidos pela comunidade académica. Buscando
incentivar a participacdo de todos, a CPA utiliza meios de sensibilizagdo, como reunides,
debates, divulgacdo de informacdes sobre a avaliagdo e das formas de participagdo. Utiliza-se
também de cartazes e do site institucional. Os resultados sdo divulgados por meio de reunides,
cartazes, site institucional, murais e boletim da CPA, além da disponibilizacdo dos Relatérios

para a comunidade, na Biblioteca, no site da instituicao.

Os resultados sdo utilizados como subsidios para tomada de decisGes e no planejamento de
cada drea, conforme mencionado. Objetivamente, pode-se dizer que cada Dimensado avaliada
possui um responsavel na hierarquia administrativa e/ou pedagdgica. Desta forma, a
responsabilidade direta pela infraestrutura cabe a gestdo administrativa e prefeitura do
campus, assim como o desempenho dos professores é acompanhado diretamente pelas

Coordenacdes de Curso e pela Direcdo Académica, e assim por diante.

E muito importante ressaltar que os resultados semestrais e anuais da avaliacio s3o
fundamentais para orientar as agdes gerenciais da Instituicdo, apresentando pontos fortes e
pontos de melhoria para a orientagdo e planejamento dos semestres subsequentes. Deve-se
destacar a relevancia da avaliacdo para o corpo docente e coordenadores de curso, uma vez
gue permite a deteccdo, em nivel de detalhe, das varidveis que podem ser melhoradas para a
maximizacdo do desempenho de cada professor e, portanto, da qualidade do ensino ministrado
pela Instituicdo. Uma oportunidade de correcdo de eventuais deficiéncias didaticas e

pedagdgicas, seja do docente, seja da disciplina e de seu plano de curso.

Também na elaboracdo do Plano de Desenvolvimento Institucional e no estabelecimento dos
objetivos e metas globais para a Instituicdo o Relatdrio de Avaliacdo Institucional € documento
para consulta e fonte de dados para um maior conhecimento sobre a Instituicdo e a

comunidade académica.
Os Relatodrios de Autoavaliacdo Institucional da IES encontram-se disponiveis para consulta na

Biblioteca e na pagina da instituicdo, e sdo devidamente encaminhados a Comissao Nacional

de Avaliacdo da Educacdo Superior — CONAES, através da inser¢do no Sistema e-MEC.
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No Relatério é levado em consideracdo o adequado cumprimento da Missdo e do planejamento
estratégico da Instituicdo. Pois € importante o atendimento as necessidades orcamentarias e a
garantia de operacBes financeiras, em consonancia com suas necessidades académico-
administrativas e com os seus planos de expansao. Visto que a consolidacdo e desenvolvimento
de uma IES devem ser pensados sempre de forma holistica, considerando a interrelacdo de

todos os itens citados.

E importante ressaltar que este Relatério é resultado do trabalho coletivo da CPA e sua
elaboracdo é fruto de um processo de reflexdo e avaliacdo praticado em diversas instancias da
I[ES. Esta Comissdo realizou um trabalho integrando as informacdes advindas dos diversos
setores, como dos gestores do campus, dos coordenadores de curso e NDE, bem como dos
seus alunos e docentes. Toda essa participacdo reforca que o papel da CPA tem se consolidado
a cada dia na Soberana Faculdade de Saude de Petrolina, ampliando seu campo de agdo para a
busca de exceléncia de forma continua, e ndo apenas através do instrumento da Avaliacdo

Institucional.

A CPA destaca o compromisso da Direcao enquanto facilitadores do trabalho da CPA para a
busca de melhoria constante. E conclui, igualmente a anos anteriores, que o principal papel
para o ano de 2021 é o trabalho pedagdgico a respeito do verdadeiro papel e importancia da
CPA, seja diretamente junto ao quadro discente, seja utilizando os representantes de turma e
os professores como multiplicadores. Pois para alcancar uma autoavaliacdo de exceléncia é
preciso construir a cultura da avaliacdo critica em comunhdo com a cultura da avaliacdo
racional, para entdo resultar em melhorias eficazes, eficientes e efetivas. Ja que aqui faz-se uma
AVALIACAO DE PROCESSO DE IMPLEMENTACAO e n3o uma AVALIACAO DE FIM.
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7. ANEXOS

7.1 Evidencias de atividades da CPA

Foto 1: Divulgagdo da campanha da CPA 2020

Foto 2: Divulgagdo das placas com QR code nos ambientes do campus

63



Foto 4: Reunido CPA
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FOTO 5: Divulgacdo das atividades da CPA em mural fixo
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Ola querido representante,
Esta em atividade a nossa

avaliagdo 2020.2 4| ™"\ ~/

Pecgo que informe aos colegas
de turma e que reforce a

importancia de responder. (3

i

==

"A democracia possibilita
espagos formalizados para ouvir
o publico. A autoavaliagdo da
CPA é esse espaco, e a Soberan~

A

quer ouvirvoce”. [[i B N ¥

br’gitc:umame‘n,, > O o

Foto 6: campanha da CPA para alunos
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L.1J C alruc

6 Aproveito para lembrar

a todos, que a CPA tambeém
precisa ouvir os docentes...por
isso vocés também precisam
responder

eFécil, Rapido e interativo

6 Entre no portal do professor

é Aparecera um quadro de

lembrete da avaliacdo. Pode
clicar nele...

6 Se nao abrir, na lateral

existe um icone com o nome
"avaliacao’ clique nele e a
avaliacao sera aberta

Avaliar e Enviar u

Grata Professora Cleidiane
COG”’!O 12:16 da tarde ¥

® Digiteumamen.. » @ o

Foto 7: campanha CPA Professores




12:11 ® ™ OihWadn 66%

<. . .

E com imensa satisfacdo que
comunico sobre a abertura da
Avaliagao da CPA (Comissédo

Propria de Avaliagdo) para os

Colaboradores da Soberana. ™\

Através de sua participagao
saberemos como melhorar a

Instituigao [, (£, &

6850 apenas algumas

guestdes sobre auto avaliagao
no trabalho e uma caixa onde
vocé podera sugerir, elogiar, ou
reivindicar melhorias.

@) E Répido, Interativo e
Anénimo.

eAjude a Soberana a Crescer
com qualidade ¥

® Digiteumamen.. » @ o

Foto 8: Campanha CPA Colaboradores




7.2 Ajustes em decorréncia da Pandemia de Covid-19

CADA UM

JUNTOS

venceremos!

Foto 10: Comissdo de Gestdo e Crise do Covid-19
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Foto 11: Informagdes controle Covid-19
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Foto 13: Adaptacdo de labor.

atério de anatomia para controle Covid-19
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Foto 14: Constru¢§o de uma drea de convivéncia externa para controle da Covid-19
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Foto 1: Construgdo sala de Expulgo aberta
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Foto 17 : Kit protec¢do Covid-19 distribuido para alunos e funcionarios no retorno de atividades
presenciais

Foto 18 : Sinaliza¢do de distanciamento social
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7.3 Continuidade de atividades mesmo na Pandemia

s = () 2 .l 55%%119:29

— remotas V.

Albert Soberana
M Reunidao de 3 a 4 horas

todo dia..
\ 9 ‘J\L_{\.'\‘ ‘.'-k_:l\\.'\‘ ‘J\L_{\.'\‘ ‘.’-k_jl\\.'\‘
A soberana arrasa Q) Y V. V. T
& i 3z oL
N \35"'."‘ S i i 19:10

Albert Soberana

>

& YouTube

Comunicado - Aulas Presenciais
Ministradas Ao Vivo - Faculdade
Soberana...

www.youtube.com

https://youtu.be/bgHwLJmhn4|

2012
Boa noite!!
Representantes por favor repassem
aos alunos. 2013 2

a i .~ L}

Foto19 : Comunicado sobre atividades remotas no inicio do isolamento social
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& remotas A v

2 DE ABRIL DE 2020

Secretaria Geral - lara Guimaraes Sober...

Bom dia!

Encaminho dois comunicados
referentes a monitoria 2020.7 e
PIC PEA 2020.

Solicito, por favor, que os lideres de
turma repassem as informagoes
aos demais.

Qualquer duvida, estamos a
disposigao! 11:21

Secretaria Geral - lara Guimaraes Sob...
E Comunicado Monitori... &
112 kB « DOC 11:21
Secretaria Geral - lara Guimaraes Sob...
E Comunicado PIC PEA.. &
115kB * DOC 11:21

+55 87 9659-6326 ~Bruno Coelho
Repassado 11-42

N/
Lucia Giesta

Foto20 : Comunicado sobre atividades de monitoria e PIC e PEA no inicio do isolamento social
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Foto21 : Aula remota
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Foto 22 : Aula remota
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Foto 23: Retorno as atividades presenciais

Foto 24: Retorno as atividades presenciais com acolhimento da gestao
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Foto 26: Retorno as atividades presenciais
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W VIVO T 13:54

¢ EXAMES COMPLEMENTARESE... [f]

VIES
COMPLEMENTARES EM
ODONTOLOGIA

Monitoria de Propedéutica Clinica 111

Mesitors: Welis Uiniz

~

Por que precisamos solicitar/realizar
exames complementares no
consultério?

complementares afim  de  ajudar no ou
procedimento odontolagico.

* A partir da anamnese ¢ do exame clinico, pode-se ter um direcionamento para pedir cxames

EXAMES DE IMAG

© RABIDGRAMA ‘

R oo

£ SIALIRAYIA- Contate s s gl slvics, Jatitns ¢ i ires Wgectses 50 digeisscs
s sbsdens e, i 413 cors e e SO

MG CONLTAINIZADA Hiageti o0 30§40 pi b bt miies v

s o planessestus e nplans s e sepwess

1A o ol popici  eaieacs b e icepis pallipea’ n i s e vibragics e
P el Ao et ki 4 s A, it pis Sheragie e

(USADA NA BITECCA DS FATOLGGIAS DAY 61 ANBLULAS TIREGIDE 1 FARATIREGIDE, (1 ANDULKS
SALIVARES E MASSAY CERVKCAIL

Foto 27: Atividades de monitoria Online

Por que precisamos solicitar EX... ['I‘]

EXAMES COMPLEMENTARES

< Por que precisamos
solicitar/realizar exames
complementares no

consultério?

EXAMES DE IMAGEM

* RADIOGRAFIA: Técnica de exame de
imagem que utiliza raics X, com
possibilidode de avaliogao ossea e
dental.

importante nos planejamenios cirdrgicos,
endodénticos, pericdontais e restauradores.

SIALOGRAFIA. Conlraste iodado das
gléndulas  safivares,  pardfidas e
submandibulares.  Importante no
diagnéstico de tumores, sialoadenites
cronicas, onomalias genéfica como
sindrome de Sjdgren.

TOMOGRAFIA  COMPUTADORIZADA:
Radiografia em 3D. Serve para
ovaliagdo de fecidos moles e duros,

importantes  em  planejomentos  de
implantes e detecgdo de tumares.

* RESSONANCIA NUCLEAR MAGNETICA
Nao usa radiagdo, tem maior
contraste  que  a  tomografia
computadorizado, porém, pouca
resolucdo Ossea

(NAO DEVE SER USADA EM PACIENTES QUE
POSSUEM IMPLANTES. METELICOS),

CITOLOGIA ESFOLIATIVA:

+ Rospogem dos células superficials de
uma deferminada lesGo, confecgao
do esfregago sobre a lamina de vidro,
fixag@o, coloragdo @ exame
microscopico.

Indicada pora lesdes superficials. como
candidiase, herpes primaria, etc

1OPSIA

Procedimento cinirgico simples e seguro, em
que parte da les@o ou toda a lesdo de tecido
mole ou dsseo é removida, pora estudo de
suas caracteristicas microscopicas.

Tipos:

+ Biopsia incisional - apenos parte da
lesdo & removida. € indicada em caso
de lesdes extensas ou de loccolizagdo
de difici acesso.

Biopsia exclsionol - toda @ lesdo &
removida. £ indicoda em lesdes
pequenas e de facil acesso.

EXAMES

RATORIAIS

+ |HE GRAMA Eritrograma (série
vermelhal, leucograma (série brancal

e plaquetas [série plaquetdria)

Iimportante no hora de realizar cirurgias,
pois permite avaliogds da capacidade
de coagulag@o sanguinea do paciente.

Acomponhar quadros de anemia,

Tombém & vélide para analisar nivel de
imunidade do individuo, que pode levar a
hipdleses diagnésticas  de  doencas
sistémicas, come HIV. ou surgimento de
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Foto 28: Projeto de extensdo — triagem de pacientes por alunos de enfermagem na clinica odontoldgica
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Foto 29: Retorno as aulas Praticas
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& X Professores Soberanos 5
& Camila, Carmona, Claudia, Cleidia...

Queridos docentes,

Os ultimos dias tém sido
desafiantes. Chegou a hora de
parar e afiar o machado!

Como parte da Semana Inspira,
venho convida-los para um
momento de acolhimento e
direcionamento entre nés da
familia Soberana.

Nada de conteudo denso! A ideia
é termos um momento de troca e
suporte mutuo. E acolher e checar
0 que tem sido 6timo, o que tem
sido péssimo, e quem sabe sair
com boas ideias do que podemos
melhorar nesse novo contexto

de vida e de pratica docente pelo
qual passamos.

Tamo junto?
Espero vocés na tarde dessa
sexta-feira, dia 8, as 14h.

Até |a! N
Tiago Oliveira.

® Digiteumamensa.. @ °

Foto 30: Convite para encontro remoto de acolhimento aos professores



© Zoom Meeting

Mariana Barbosa

deidiane

Foto 31: Reunido remota de professores

Pedro Henrique

Andre Dionisio

s connecting to audio .~

A 7 D)

31/07/2020

B
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